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A Capital Brasileira do Vinho vive uma fase de grandes oportunidades.
Possibilidades que representam significativas mudancas, o que vem divi-
dindo opinioes. 0 CIC/BG foi ouvir a opiniao de lideres setoriais em torno
de assuntos como o Plano Master da Fundaparque, o Projeto da Rua Co-

berta e a Revista Panorama Socioecondmico. Confira nas paginas 5,7 e 9.
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Evandro Soares

Com a palavra...

Mudar é preciso

Bento Gongalves passa por um momento de gran-
des mudancas estruturais, tanto na iniciativa privada
quanto na publica. Ndo ha mais espago para amado-
rismos. O improviso é uma pratica de quem nao esta
preparado para competir. Chegamos a uma situagao
em que somente com planejamento e atitude é possi-
vel construir, empreender e fazer a diferenca. 0 bom
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Jordano Zanesco

Presidente de tudo isso € que ndo ha segredos, nem receita mi- Ui 2 DA
CIC/BG . . ~ Papel Valor
lagrosa. 0 caminho é o mesmo para todos. Nao tem Taxa Referencial (%) 06240
outro jeito. Taxa Referencial (% més) 0,0227
8 . : Poupancga (% Fevereiro) 0,5868
E reconfortante ver que a cidade se mexe, esta Poupanca (% acumulado) 1.1845
viva, em plena transformacdo. As coisas estao acon- !
tecendo, mesmo que para alguns ndo seja do jeito INFLACAO
certo. 0 importante é que estamos andando pra fren- Papel Valor
te. 0 que ndo podemos é parar no tempo. E se mudar i:zgﬁ gggg - Z° ano 8:22
. ) - ~ N - - 7o mes ,
é preciso, entdo maos a obra. 1GP-DI (FGV) - % ano 030
Por um lado, obras em toda cidade, o que ja era igllzlv?l(lg(;%/\)/) 'o/% W 8[22
tempo, afinal, nossa Bento carecia de projetos, o que IGPM (FGV) ) ; ano 0’2
“N3 denois d a5 décad ] V) - % més _ ,25
a0 nos presenteou, depois de muitas decadas, com re Taxa geral juros Cheque Especial (%més) 8,60
, . cursos da Unido. Por outro lado, nossa industria cada Taxa de juros Longo Prazo (% ano) 6,00
ha mais vez mais competitiva e reconhecida mundialmente; Capital de Giro 2,00
esnaco nosso comércio se qualificando e buscando a exce- Taxa Selic (%6 ano) 10,50
pac¢ léncia; nossos prestadores de servigos com habilida- IPC-FIPE - % més 0,61
para des e co'mpfzter}uas mvejaw.els e, para comple’far, n.os- JUROS
) sa agroindistria que valoriza o homem do interior, Papel Valor
amadorismos.” fortalecendo a agricultura familiar. Taxa Selic (% més) 1,178088
. 5 . Taxa Selic (% ano) 10,40
A ampla discussao em torno de assuntos que di- Taxa do FED (% ano) 0,25
zem respeito a comunidade é uma pratica ampla- CDB 30 dias (Prefixado) 10,37
mente defendida pela nossa entidade. Defendemos CDI - Over 1,165136
o bem comum e por isso acreditamos que somente Ouro Spot - BMF (2509) 93,80
com a participacdo de todos é possivel conquistar a Ouro N (Onca Troy) 1.731,85
coletividade. Salario Minimo R$ 622,00
Bento esta mudando, e para melhor. Vamos parti- FONTES:

cipar juntos desta mudanca. Base de dados do Portal Brasil® e ABECIP - Associagdo

Brasileira das Entidades de Crédito Imobiliario e Poupanca
Grupo CMA

’ Banco do Brasil
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Uma carta a Dilma

CIC/BG aproveita
vinda da Presidente
a Serra Gaiicha para

entregar documento
com lista de
reivindicacoes

Os pedidos formalizados pelo CIC/BG em documento entregue
a presidente da Repiblica Dilma Rousseff ja sdo conhecidos e nao
surpreendem ninguém. Entretanto, a entidade ndo perdeu tempo e
aproveitou a visita de Dilma a Festa da Uva, para reforcar junto
ao Governo Federal demandas necessarias e emergenciais para a
regido que vém sendo apresentadas nos tltimos anos. O documento
foi entregue pelo 2° vice-presidente do CIC/BG para Assuntos da
Industria, André Dreher Giovannini, que acompanhou a comitiva no
dia 16 de fevereiro, em Caxias do Sul.

Entre as reivindicacdes feitas pela entidade, destaque para a fe-

deralizacdo e duplicagdo da RSC 470, manutencdo das rodovias
da Serra Gaicha, implantacdo de extensdo da Universidade Fe-
deral do Rio Grande do Sul (Ufrgs) na Serra Gaucha e isen¢do do
Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI) para moéveis. Apro-
veitando a oportunidade, Giovannini também formalizou o convite
para que a presidente participe da solenidade de abertura da Ex-
poBento 2012, no dia 7 de junho.

0s mesmos pedidos tém sido feitos a 6rgdos governamentais
estaduais e federais, numa iniciativa de tentar agilizar a realiza-
¢do das obras.

Diretor do Badesul no CIC de Bento

Lucinara Masiero

0 CIC/BG foi palco no dia 17 de fe-
vereiro, de um café da manha com o di-
retor-presidente do Badesul Desenvolvi-
mento — Agéncia de Fomento RS, Marcelo
de Carvalho Lopes. Durante o encontro
ele apresentou as linhas de crédito para
investimentos fixos e de capital de giro
oferecidas pelo Badesul para a industria,
comércio, prestacao de servigos e também
para a agroindustria.

Mais de 50 pessoas participaram do
evento, promovido pela Secretaria de De-
senvolvimento Econdmico de Bento Gon-
calves. O diretor de Marketing do CIC/BG,
Laudir Piccoli, disse que a entidade esta
sempre de portas abertas para agdes desta
natureza. “Nosso desafio é sair daqui e fa-
zer acontecer na pratica”. Ja o secretario
de Desenvolvimento Econdmico, Leandro
Santarossa, destacou a facilidade de aces-
so das linhas disponibilizadas pelo Badesul, que contempla
tanto as pequenas empresas, quanto as médias e grandes.
“Sempre trabalhamos para fomentar a economia de nosso

Diferenciais do Badesul

* Nao exige reciprocidades
 Busca as melhores condigdes para o cliente

e Dispde do FGI - Fundo Garantidor de Investimento
para operagdes com recursos do BNDES

* Orienta a elaboragdo de documentos e tramitagao de
informacdes

* Mantém toda a sua estrutura operacional e delibera-
tiva bem perto do empreendedor gaticho

* Tem o mesmo DNA desenvolvimentista do BNDES

» Dispde de condicdes diferenciadas para operagdes-
programa

Leandro Santarossa, Marcelo de Carvalho Lopes e Laudir Piccoli

municipio. E o facil acesso a crédito é uma das atividades prio-
rizadas pela nossa secretaria”, garantiu.

0 prefeito Roberto Lunelli reforcou a importancia da par-
ceria, lembrando que o processo ndo tem burobracia, oferece
atendimento direto e rapido.

Empresas interessadas devem entrar em contato pelo
e-mail faleconosco@badesul.com.br ou pelo telefone (51)
3284.5922.

Porte de Empresas

» Micro: ROB até R$ 2.400.000,00

» Pequena: ROB até R$ 16.000.000,00

» Média : ROB até R$ 90.000.000,00

» Média-Grande : ROB até R$ 300.000.000,00

» Grande Empresa: ROB > R$ 300.000.000,00
ROB (Receita Operacional Bruta)

Estamos De Olho

Pela saude publica

A precariedade das rodovias regionais
ndo é uma novidade. 0 assunto, mesmo
que esteja na pauta do CIC/BG por di-
versas gestdes, continua preocupando a
entidade, que ndo tem medidos esforcos
para pressionar os 6rgdos competentes
a tomarem providéncias urgentes para
resolver o problema. Em oficio, datado
de 2 de fevereiro, o presidente do CIC/
BG, Jordano Zanesco, faz novo pedido ao
Departamento Autonomo de Estradas de
Rodagem (DAER). 0 documento chama a
atencdo para o estado deploravel que se
encontra a rodovia RSC 453, entre Gari-
baldi e Farroupilha.

Encaminhado ao superintendente do
DAER, Luiz Martinelli, o oficio pede ur-
géncia na implementagdo de novo asfal-
tamento e sinalizacdo da rodovia, o que
resolveria efetivamente as questdes ine-
rentes a trafegabilidade, visibilidade e se-
guranca de quem utiliza a estrada. “Esta
obra nada mais é do que uma demonstra-
¢do de respeito a vida das pessoas que
por |4 transitam”, destaca Zanesco. “'Sa-
bemos da precdria situacdo financeira do
Estado, porém existem certas questdes de
seguranca e satde piblica que ndo podem
ser contingenciadas”, reforca.

Permeada de buracos, remendos des-
nivelados e sem sinalizagdo asfaltica a
RSC 453 tem oferecido grande risco a
vida dos usuarios. A rodovia é de extrema
importancia para o desenvolvimento eco-
ndmico regional, refletindo a movimenta-
¢do de riquezas e a geragdo de emprego
e renda.

Ter servigos exclusivos para clientes de alta tensao € assim.

Precisou, & sO acessar.
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CIC e ExpoBento em busca
da superacao de resultados

Atrair novos visitantes é sempre o objetivo dos dire-
tores que atuam na ExpoBento. E neste ano nao é dife-
rente. Com foco na superacdo de resultados a equipe
esta desenvolvendo projetos para garantir o sucesso de
mais uma edicao.

Com uma vasta experiéncia, ja foi possivel definir os
pontos que merecem uma atencdo especial. Segundo o
Presidente Roberto Carraro, “a ideia do grupo é agre-
gar, inovar e ampliar, para que o publico visitante saia
satisfeito com as atracdes apresentadas”.

A ExpoBento chega aos 22 anos com sucesso conso-
lidado e assegurando belas atragdes para criancas, jo-
vens, adultos e idosos. ‘0 apoio da entidade promotora
e a presenca do Presidente nas reunides de trabalho da
equipe somam de forma positiva e servem de incentivo
na conquista de melhores resultados”, afirma Carraro.

Oferecendo um misto de lazer, entretenimento e cul-
tura, a “Superacdo” é a palavra de ordem do evento que
reunira em seus 11 dias, mais de 180 mil visitantes.

Lara Silva

Jordano Zanesco, presidente do CIC/BG e Roberto Carraro,
presidente da ExpoBento 2012

Novo site ja esta no ar

Uma ferramenta de grande importancia
nas relagdes comerciais e sociais da atualida-
de é o “'Site”. De forma dinamica e virtual é
possivel acompanhar o desenvolvimento dos
trabalhos e especialmente manter atualiza-
das as informacgdes para o publico interes-
sado no assunto. Inovando mais uma vez, a

Eoecatie -

ExpoBento 2012 colocou no ar o novo site
que apresenta todas as informagdes da 222
edicdo da feira. Facil de navegar e com de-
sign moderno o site servira de base para as
informacgdes que os expositores, visitantes,
colaboradores, imprensa e diretores possam
necessitar. Acesse: www.expobento.com.br.

f
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80% dos espacos comercializados

A maior feira multissetorial do Brasil chega a reta
final de sua comercializagdo. Com algumas renova-
¢des nos expositores, a ExpoBento cresce a cada ano
consolidada pela qualidade e variedade dos produtos
que apresenta.

Considerada a maior vitrine de negécios da Serra
Galcha, a feira apresentara ao piblico visitante mais
de 25 mil itens, além da farta gastronomia e todos os
projetos que compde o grande mix da ExpoBento.

Segundo o Presidente Roberto Carraro, a reno-
vacdo de expositores é importante para o desenvol-
vimento da feira, pois faz com que novidades sejam
apresentadas a cada ano. Por outro lado a fidelidade
da maioria dos expositores mostra a credibilidade que
a feira adquiriu ao longo destes anos.

A adequada estrutura do Parque de Eventos esta
preparada para receber expositores e visitantes com ex-
celéncia. Em uma area coberta de 58 mil m? estarao
dispostos 450 expositores que apresentardo o seu pro-
duto a um grande publico em 11 dias de feira.

Para José Carlos Zortéa, responsavel pela comercia-
lizagdo, o encerramento da fase de vendas deve aconte-
cer no inicio de abril. Como em anos anteriores o evento
devera alcancar a meta de vendas programada e certa-
mente deixara alguns interessados em lista de espera.

E uma perfeita oportunidade para os empresarios
empreendedores apresentarem ou expandirem a sua
marca no mercado. A ExpoBento é promovida pelo Cen-
tro da Inddstria Comércio e Servigos de Bento Gongal-
ves - CIC/BG.

ExpoBento apoia 0 Bento em Vindima

Até o dia 11 de marco Bento Gongalves vive a ale-
gria da Vindima. Periodo em que recebemos no muni-
cipio um elevado niimero de turistas que se encantam
pelas belezas naturais da nossa regido.

Oportunidade em que aproveitamos para divulgar
a maior feira multissetorial do Brasil, a ExpoBento
que com sua ampla gama de oportunidades de negé-
cios desperta a curiosidade dos visitantes. Em sua 222
edicdo a feira tras em seu tema central as Olimpiadas,
valorizando a superagdo e os novos desafios.

Sempre apoiando os grandes eventos da cidade os
integrantes da Diretoria prestigiam os encontros so-
ciais e levam ao publico a marca incontestavel de su-
cesso que é a ExpoBento.

' cidade.

QUEM FAZ INGLES FAZ MAIS SUCESSO.

INVISTA EM VOCE. FAGA YAZIQI

INGLES - ESPANHOL - INTERCAMBIO

b
-

.-
B

Lara Silva

André Sain, prsidente da ExpoBent‘o 2010 e Rogério Valduga,
presidente da ExpoBento 2009, presentes em evento do
Bento em Vindima

ExpoBento no Twitter

Para que as informagdes da feira cheguem rapidamente ao grande
publico, o “twitter” esta sendo utilizado como um importante veiculo de
. comunicacao também pela ExpoBento.
| Esta plataforma de comunicagdo pode ser usada de diferentes formas:
para manter contato com os amigos, saber as novidades mais recentes
sobre personalidades e empresas ou espalhar noticias com grande velo-

A agilidade e a rapidez sdo garantidas pela limitacdo imposta ao ta-
manho das mensagens: 140 caracteres. Os usuarios também podem enviar
e receber mensagens do Twitter no celular. Basta cadastrar o nimero no
site. Conectados em mais uma ferramenta de divulgacdo, a ExpoBento
2012 certamente sera assunto entre os twitteiros de plantao.

Siga a ExpoBento no Twitter pelo endereco: @expobento.

o

WWW.YAZIGI.COM

VOCE CIDADAD DO MUNDO.
e
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Maior representatividade, mais novidades

CIC de Bento da
inicio aos trabalhos
da 41° edicao

da publicacao
reforcando
atendimento
personalizado.
Questionarios serao
enviados as empresas
em marco

Os trabalhos de organiza-
cdo da 41% Revista Panora-
ma Socioecondmico de Bento
Gongalves recém comecaram e
as perspectivas apontam para
uma maior representatividade
de dados, além de novidades
no proprio projeto grafico, que
evidenciardo setores importan-

tes da economia regional. Os
questionarios deverdo ser en-
caminhados as empresas ja no
inicio do més de marcgo. O pro-
jeto é liderado pelo Centro da
Industria, Comércio e Servigos
de Bento Gongalves (CIC/BG),
em parceria com a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento
Econdmico.

0 coordenador da comissao,
Antdnio Carlos Paludo, 2° dire-
tor tesoureiro do CIC/BG, adian-
ta que a intengdo é continuar
aumentando a representativida-
de das empresas participantes
e, com isso, ampliando a abran-
géncia dos dados pesquisados.
“0 atendimento as empresas
continuara sendo feito pela en-
tidade. Estaremos reforcando o
relacionamento personalizado

buscando uma maior aproxima-
¢do com o associado”, destaca.
Segundo Paludo, foi esta mu-
danca de estratégia que trouxe
mais empresas garantindo o
crescimento de 20% da repre-
sentatividade no ano passado, o
equivalente a 58% do Produto
Interno Bruto (PIB).

Outra iniciativa adotada ain-
da em 2011 pela entidade para
prospectar mais empresas par-
ticipantes foi a simplificacdo de
parte das questdes da pesquisa,
o que refletiu positivamente no
resultado. A medida sera man-
tida para este ano. Agora, a
comissao organizadora alinha
acoes para analisar as pergun-
tas que farao parte da pesquisa,
além do restante do conteldo e
das atividades previstas até o

lancamento da revista. Os ques-
tionarios serdo enviados as em-
presas no inicio do més de mar-
co. As organizacgdes terdo, em
média, 40 dias para devolver a
pesquisa preenchida.

A entidade aposta na cons-
cientizacdo das empresas quan-
to a valorizagdo da publicagdo
como instrumento de consulta
do potencial e representativida-
de socioeconémica do munici-
pio. Os dados sdo mantidos em
sigilo pelo CIC/BG, passando
por um sistema de codificagdo.
A Revista Panorama Socioeco-
ndmico de Bento Gongalves é a
Unica publicacdo que retrata a
economia do municipio, sua evo-
lucdo e representatividade nos
setores da indstria, comércio e
Servicos.

Por que eu participo?

Martistela Cusin Longhi
Diretora da Multimoéveis

Alessandro Spiller
Advogado da Dupont Spiller

Antonio Cesa Longo
Diretor Cia Apolo de Supermerc.

“Bento Gongalves tem o privilégio de
documentar dados concretos e mensu-
raveis da realidade econdmica e social
da regido em uma publicagdo acessivel
as empresas, entidades, poder publico e
pesquisadores. A revista é um de nossos
suportes para a definicdo de estraté-
gias e analise de mercado. Apostamos
nesta pesquisa porque acreditamos que
somente com conhecimento é possivel
inovar e se diferenciar tornando-se mais
competitivos. Esses nlimeros sao impor-
tantes para a gestdo das empresas e dos
setores produtivos, assim como, para a
elaboracdo de projetos e pleitos junto
aos 6rgaos governamentais. De uma for-
ma geral, ha uma caréncia muito grande
de dados confidveis e tabulados, o que
torna esta pesquisa ainda mais impor-
tante.

“A participacdo das empre-
sas na Revista Panorama
Socioecondmico de Bento
Gongalves, promovida pelo
Centro da Industria, Co-
mércio e Servigos, possui
importancia impar, pois
permite uma criteriosa ava-
liagdo socioecondmica do
nosso municipio, servindo
também de excelente ferra-
menta de gestdo, inclusive
para planejamento estra-
tégico. E ainda, ao partici-
parem com informagdes e
dados, as empresas atestam
publicamente a sua trans-
paréncia, regularidade, or-
ganizacdo e seriedade”.

Ll

“Bento Gongalves é um dos pdlos
de grande expressdao em nosso esta-
do. Destaca-se, especialmente, pela
constante ampliagdo do acolhimen-
to de mao de obra nas mais diferen-
tes atividades, atraindo muitas pes-
soas que buscam emprego e renda
para estabelecer-se na cidade. Mas
tudo o que diz respeito ao progresso
de nosso meio precisa ser difundido
sendo, portanto, a Revista Panora-
ma Socioecondmico de Bento Gon-
calves, elaborada através do Centro
da Industria, Comércio e Servico
de nossa cidade, imprescindivel
para que todos saibam o esforco e
a capacidade empresarial de nossa
gente, bem como os resultados que
isto produz para nosso desenvolvi-
mento”.

Ayrton Giovannini
Diretor Presidente da Farina S/A

“A Revista Panorama Socioecondmico
de Bento Gongalves é a fnica publi-
cacdo que apresenta a radiografia do
municipio, destacando as potenciali-
dades que as empresas aqui instala-
das possuem. Em seu novo formato, é
possivel analisar a evolugdo setorial,
tendo subsidios para uma melhor ges-
tdo em nossas empresas. Conceituada,
a revista serviu de exemplo de muitos
municipios. Nem Caxias do Sul tinha
algo parecido. A importancia desta
publicacdo transcende o préprio CIC,
as empresas e a Prefeitura de Bento
Gongalves. Para os objetivos que ela se
propde, hoje ndo ha nada melhor para
se basear, que apresente o panorama
social e econdmico da nossa cidade.
Utilizamos a revista também com nos-
sos clientes em potencial, mostrando o
que Bento tem a oferecer”.

Wyl

Ideal para ]untar negocms e dwersao

« Rodzio de galeto e grelhados ¢ lambém a Iﬁf."ﬂ_r_fg__

» Hordrio de a!.rnuf;a Eﬂﬁ'ﬂdﬂﬁﬂﬂédﬂfﬁ

o

* Armazém com vinhos e espumantes;
* Espago exclusivo para festas, Eﬂmuus e gnums,
. Tmns&rpmu .'méis da r!gmo, i

Fone (54) 34531059

www, cantamaria.com.br

galefo ¢ orelhados
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Evandro Soares

Antonio Caos Paludo quer mais
adesao das empresas

Comissao Organizadora
Coordenador: Antonio Carlos
Paludo

Alexandre Michelin, Cicero
Zanoni, Diego Bertolini,
Laudir Piccoli, Vanessa
Flaiban e Lucinara Masiero

Leandro Santarossa
Secretario Desenv. Econémico

“A Revista Panorama Socioe-
condmico é de fundamental im-
portancia para Bento Gongalves.
Seus dados identificam nosso
potencial econdémico, que vem
crescendo a cada ano, com 0s
diversos setores de nossa econo-
mia: Industria, Comércio, Servi-
cos e Agroindustria. A revista é
utilizada como ferramenta para
novos investimentos pela inicia-
tiva privada e como fonte para
investimentos e acbes por parte
do Poder Publico. Seu escopo
é proporcionar uma analise da
conjuntura social e econdmica,
tracando um paralelo entre a
nossa economia e a economia
nacional e mundial”.

Benta Gongalves, junto an Partice da Pipa.
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CIC Informa No Palanque

“Tenho acompanhado com frequéncia as reunides-almocgo e
jantares dos associados do CIC/BG. Em diversas oportunida-
des foi abordado o tema Rodovias, levando em conta o en-
torno do nosso municipio, bem como os acessos Norte e Sul
de Bento Gongalves. Diversos palestrantes e politicos foram

Dica de DVD

A Arte de “fechar’”’ em vendas

Apresentacao: Luiz Marins trazidos para esta casa com o objetivo de ajudar a encontrar

r Neste DVD o Prof. Marins ressalta a importancia de saber “fechar” uma CLLE SPIU(T‘,O r::ljp|da & ll)rlladlavzl a respeito do assun;c_) ?ropgs-
EN DAS venda na hora certa. Ha vendedores que fazem uma excelente entrevista to, pois, além dos problemas de seguranga, as condices das
de vendas mais ndo conseguem pegar o pedido, ou a assinatura no con- rodovias estdo ocasionando aumento dos custos de transpor-

trato. Esses vendedores ndo conseguem “fechar”” a venda deixando para te da nossa producgdo. As noticias

que estamos recebendo nos si-
nalizam que finalmente seremos
atendidos, se nao for no total de
nossas reivindicacdes, que seja
no momento, parcial. Porém, a
presidéncia e diretorias desta
casa devem se manter vigilantes,
cobrando dos 6rgaos competen-
tes o inicio rapido das obras e
sua conclusao”.

depois esse momento que é o mais importante em qualquer venda, pois é
quando o cliente realmente compra. O Prof. Marins fala da importancia
dos “'sinas de compra” que s6 a observagdo deve dar ao vendedor quais
sdo em sua area de atuacdo. Este DVD é especialmente recomendado a
empresas para que as areas de vendas tenham melhor desempenho em
vendas e a vendedores que queiram compreender como conseguir o fe-
chamento de uma venda de forma eficaz.

Leanardo Aragjo | Rogiria Gava

Antonio Masignan
Diretor Industrial
AKEO Industrial Ltda

ur ri Dica de Livro

EMPRESAS ETP.rLesasdP:oa,t.iva: N
pROATIVAS u or.. eonar“o raiijo e oge”? .ava

Neste livro, Araijo e Gava reforcam a ideia de que “nenhuma empresa é

proativa por acaso”, apontando as oito capacidades que devem ser desen- Depoimentos e opinides podem ser enviados
T Reprmy oy e o e volvidas para que se pratique uma verdadeira “'gestao proativa”. Através I . @cich b
e T T de uma linguagem objetiva, os autores mostram como o mecanismo da LU L T LA L S i
T antecipacdo pode ser posto em pratica, oferecendo um modelo valioso
o ! repleto de ferramentas para a aplicacdo gerencial. Ao longo dos capi-

Pl l'-':"—':a'J tulos os leitores encontrardo depoimentos de varios CEOs de empresas

bem sucedidas. Trata-se de um livro instigante que desafia os gestores ~ rt 'd d
que querem ir além de respostas simples as demandas dos clientes e aos Ba I Cao de po unl a es
movimentos da concorréncia. Um roteiro indispensavel e atual para a
empresa visualizar o futuro e competir nesses tempos de incerteza.

Polartica Distribuidora de Behidas seleciona:

Motoristas, ajudantes de entrega, ajudante noturno

As dicas estao disponiveis gratuitamente aos associados e repositor de vendas
na Videoteca e Biblioteca do CIC/BG.
Informagdes: (54) 2105.1999 com RAFAEL VIEIRA. Beneficios: Salario compativel com a fungéo, vale-alimentagéo,

plano de salide, ndo é necessario pernoitar fora de casa, opor-
tunidade de crescimento.
Para agendamento:
Segundas a sextas-feiras, a tarde.

M argo 2012 Interessados entrar em contato com a Polartica através do
telefone (54) 2105-7801 com Caroline e/ou Heloise ou atreves
Curso: Administracao da producao do e-mail heloise@polartica.com.br ou ainda comparecer a
Data: 3 de margo de 2012 (sabado) Revenda localizada na RST 444-Km 2,3 — Bairro Barracao,
Horario: das 8h as 12h e das 13h30min as 17h30min com CTPS.

Palestra-jantar com o prefeito de Bento Goncalves, Roberto Lunelli
Data: 12 de margo de 2012 (segunda-feira)
Horario: 20h

Sandrin Ambientes Planejados seleciona:

Supervisor de Vendas

Curso: Reducao dos Desperdicios no Processo Produtivo com experiéncia em inddstria moveleira

Data: 31 de margo de 2012 (sabado)
Horario: das 08h as 12h e das 13h30min as 17h30min

Requisitos: Curso superior completo ou em final de curso.
Interessados enviar curriculo para supervisor@sandrin.com.br

Tecnolagla E'FTI Furagao

S
;}mﬁu] g!lH ]ﬁ"n
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Liderancas
empresariais apoiam
execucao do plano,
porém nao descartam
ampla discussao

0 Parque de Eventos de
Bento Gongalves vai passar por
grandes mudancas. Isso é fato.
A questdo agora é discutir de-
talhes do projeto com medidas

Tarcisio Vasco Michelon
Presidente Fundaparque

“0 Parque de Eventos é um pa-
trimonio de Bento Gongalves e do
Brasil. E nosso dever investir nesta
area e elevar seu nivel de compe-
titividade. E uma excelente area,
mas que carece de espacos adequa-
dos para alimentagdo. Os pavilhdes
sdo de complexa manutencdo e
precisam de melhorias. Além disso,
nossa area de lazer so6 sera utilizada
de forma satisfatéria com grandes
investimentos. Isso sem falar em
estacionamento e acessos. Precisa-
mos buscar investimentos elevados.
Conseguimos viabilizar uma forma
para fazer isso e ndo podemos dei-
xar a oportunidade passar. O turis-
mo de negécios ja se mostrou de
fundamental importancia e precisa
sequir sua trajetéria de evolucdo
para que o comércio, 0s servigos e a
nossa industria ganhem com isso. A
pesquisa realizada pela M. Stortti,
uma das principais empresas do se-
tor no pais, mostra que a comunida-
de esta ao lado desta ideia.”

que garantam melhor aprovei-
tamento do local, trazendo be-
neficios para toda a comunida-
de. 0 Plano Master apresentado
pelo Poder Publico Municipal e
Fundaparque no dia 21 de de-
zembro do ano passado, mesmo
que inicialmente tenha gerado
dividas e opinides contrarias,
foi bem recebido pelas entida-
des diretamente ligadas ao tu-
rismo de negdcios.

0 projeto, que vai revitalizar
completamente o local nos pré-

P
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ximos dez anos, pode comecar
a sair do papel ainda em 2012.
Como o parque é patrimdnio pu-
blico, o plano precisa passar pela
aprovacdo da Camara de Vere-
adores. Somente depois sera
aberta licitacdo publica para
definir a empresa que captara
recursos e fara os investimentos
para a construgdo do Shopping
Center. O processo deve estar
finalizado no segundo semestre
deste ano e no inicio de 2013
comecgam as obras.

ate necessario

Os investimentos deverao ul-
trapassar os R$ 200 milhdes. A
proposta de revitalizagdo, apre-
sentada pela M. Stortti Consul-
toria e que conta com o Banrisul
como agente financeiro, prevé
obras como shopping center,
transferéncia da prefeitura para
0 parque, torre de negécios, ho-
tel e Museu do Mével, além de
melhorias em acessos e estacio-
namento. As obras devem estar
concluidas num prazo entre oito
e dez anos.

0 presidente do CIC/BG,
Jordano Zanesco, acredita que
a remodelacdo do Parque de
Eventos é sindbnimo de grandes
oportunidades. “Precisamos
aproveitar o momento para dia-
logar, a fim de evitar enganos
que possam prejudicar setores
da nossa comunidade”, observa.
Com esta preocupagdo, o CIC/
BG foi buscar a opinido de par-
tes diretamente envolvidas no
processo.

Confira!

Roberto Lunelli
Prefeito de
Bento Gongalves

“A cada evento que acontece
percebemos que precisamos
de mais e melhor estrutura,
e agora, num projeto auda-
cioso e de coragem adminis-
trativa e com visdo de futuro,
decidimos abrir as portas do
parque para grandes parce-
rias. Este é um projeto mo-
derno, que visa o futuro de
Bento e regido e transforma
a Fundaparque num ponto de
encontro de grandes negoé-
cios das mais variadas areas
produtivas, além de fomentar
o desenvolvimento do nosso
municipio e regido. Os inves-
timentos serdo da iniciativa
privada e o Poder Publico
vai dar condi¢des para que
aconteca”’.

Catia Scarton
Presidente do Sindméveis

"0 Sindméveis apoia a iniciati-
va do Poder Publico Municipal
de elaborar um Plano Master
de investimentos para a Funda-
parque. A intencdo é louvavel,
pois percebe-se a oportunidade
de uma melhor ocupacdo desse
espaco tdo nobre que dispomos
em nossa cidade, o que deve re-
sultar em melhorias para a pro-
mocdo de eventos e a propria
populagdo. O projeto contempla
0 Museu do Mével, uma reivin-
dicacdo antiga do setor move-
leiro e que agora podera ser
viabilizada. Mas é importante
frisar que, mesmo favoravel
ao Plano Master, o Sindméveis
continuara sempre pleiteando
junto ao Poder Publico e Fun-
daparque as melhorias neces-
sarias para a realizacdo das
feiras Movelsul e Casa Brasil,
sobretudo no que diz respeito
ao estacionamento e pértico de
entrada”.

Gilberto Durante
Presidente do Bento Convention Bureau

“Toda iniciativa que tem por objetivo a
evolucdo do municipio deve ser motivo
de satisfacdo. Este projeto merece ser
profundamente debatido com todos os
interessados. Existem opinides diver-
gentes com relacdo a alguns gargalos,
entre eles estacionamento, espago para
ampliacdo dos pavilhdes, espaco de la-
zer, centro administrativo municipal e o
acesso ao parque. Entendemos que para
o desenvolvimento do setor de eventos
estes fatores devem ser solucionados,
mas, além disso, sugerimos que se aten-
te muito a modernizacdo dos pavilhdes.
Temos quantidade temporariamente
suficiente, mas carecemos de qualidade
em alguns detalhes importantes como
piso, climatizacdo, estrutura de cozi-
nhas e banheiros, e também a inclusdo
de um centro de eventos e congressos
especificos e independentes da atual
estrutura dos pavilhdes. Hoje falta um
auditério qualificado com capacidade
superior a 500 lugares e salas de apoio.
Bento Gongalves deixa de receber mui-
tos eventos por ndo oferecer estrutura
adequada”.

Ivo Cansan
Presidente da Movergs

“Sou totalmente a favor da remodelacdo
do Parque de Eventos. Sempre defende-
mos as necessidades de grandes mudancas
para continuar oferecendo oportunidades
a todos os que, de alguma forma, utilizam
a estrutura. O setor moveleiro somente
quer manter um dialogo para que se pos-
sa iniciar as mudancas com base nos que-
sitos que pontuam os maiores indices de
insatisfacdo apresentados pelos visitantes
das feiras, como acesso, estacionamento
e fluxo de transito. Outra questdo a ser
discutida diz respeito aos investimentos,
pois o setor moveleiro — por suas entidades
representativas Movergs e Sindmoéveis —,
além de ter investido no parque em torno
de 32 milhdes ao longo de 30 anos, ainda
tem, até 2016, uma divida relativa a cons-
trucdo do pavilhdo F. Precisamos saber se
continuaremos pagando tais investimentos
e saber quais serdo as regras para locagdo
de espaco para as proximas feiras e even-
tos. E preciso que se definam as normas e,
assim, as garantias para oferecer 6timas
condicdes aos visitantes que prestigiam
Bento Gongalves durante as feiras aqui
realizadas”.
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CIC/BG define estratégias e coloca seu planejamento
em execucao com quatro equipes de trabalho

Depois de promover uma am-
pla discussdo com ex-presiden-
tes, atual diretoria, colaborado-
res e associados num trabalho
de revisdo do seu planejamento
estratégico com vistas a 2022,
o CIC/BG entra na fase da exe-
cucdo de seu plano. As agoes es-
tao sendo conduzidas por quatro
grupos de trabalho em areas es-
pecificas. A proposta é mesclar
tradicdo e experiéncia com di-
namismo e novas ideias.

0 préximo encontro esta
marcado para o dia 28 de feve-
reiro, quando serdo definidas e
apresentadas as agdes que serao
desenvolvidas por cada equipe
dentro das perspectivas esta-
belecidas nas oficinas de pla-
nejamento. O objetivo agora é

encontrar meios para chegar ao
resultado esperado. As reunides
serdo continuas durante todo o
ano e seguem sob coordenacao
do presidente do Comité Regio-

__Lucinara Masiero

nal do PGQP, Emerson Spadetto,
também diretor de Qualidade do
CIC/BG. As equipes realizarao
reunides mais frequentes con-
forme as suas demandas.

Equipes de Trabalho

Aprendizado e

Crescimento

André Giovannini, Cicero
Zanoni, Diego Bertolini,
Emerson Spadetto, Fabiano
Larentis, Carlos Geimba
Junior, Vanessa Flaiban

Processos Internos
Anamaria Dequigiovanni
Passaia, Angelo Roman Ross,
Antonio Carlos Paludo, Daniel
De Toni, Diego Bertolini, Diogo
Parisotto, Edegar Brandelli,

Gustavo Bertolini, Laudir
Piccoli, Leonardo Giordani,
Lucinara Masiero, Marcos
Piccoli, Paulo Geremia, Roger
Werner Berté, Vanessa Flaiban,
Viel, Vinissius Cagol Gialdi

Clientes

André Giovannini, Carlos
Belotti, Daniel De Toni, Denise
Somensi, Fabiano Larentis,
Gustavo Bertolini, Gustavo
Ceccon, Ivacir Foresti,
Jamirton Benazzi, Leonardo
Giordani, Morgana Miolo,

e ARG MANGUEIRAS
o INNOVATIVE ASSESSORIA EM COMERCIO EXTE RIOR
e SB CHURRASQUEIRAS
¢ TUSSETT SERVICOS DE TELE ENTREGA
o ADAIR ANGELO TUSSETT
e RENOVARTE INDUSTRIA DE MOVEIS LTDA
e LLV INFORMATICA LTDA

Boas vindas aos novos associados!

Paulo Geremia, Plinio
Mejolaro, Vinissius Cagol
Gialdi

Financeiro

Alessandro Spiller, Alexandre
Viel, Angelo Roman Ross,
Antdnio Carlos Paludo, Denise
Somensi, Emilio Ristow,
Eugenio Bergamin, Guilherme
Salton, Hélio Zan, Judenor
Marchioro, Marta Vargas,
Rogério Pulga, Vanessa
Flaiban
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0 CIC brinda os aniversariantes do més de Fevereiro

RAZAO SOCIAL

ALTEMIR VIDEO E FOTO

APROVALE

ARTEFATOS DE BORRACHA PCR LTDA.
BEGEBOR BORRACHAS LTDA

B.G. FERRAMENTAS IND. COM. IMP. EXP.
CAIXA ECONOMICA FEDERAL

COLEGIO SCALABRINIANO N. SRA. MEDIANEIRA
COOPERATIVA VINICOLA AURORA LTDA
COPYBRAS COPIADORAS DO BRASIL LTDA
DON RAFFAELO PRODUTOS ALIMENTICIOS LTDA
ECT DR DO RIO GRANDE DO SUL

ESPACO GOURMET

FRANCIO ARTEFATOS

GAVA & GAVA CONSULTORIA EMPRESARIAL
GUINDANI INDUSTRIA METALURGICA

HBSR REFRIGERADORES LIQUIDOS

JOEL FAVRETTO - ME

JORNAL SERRA NOSSA

LEMA SISTEMAS DE COMPUTADORES LTDA
LIDER CORRETORA DE SEGUROS

LUCHESE COM. SERVICOS LTDA

MADESUL MATERIAIS DE CONSTRUGAOQ LTDA
MALHAS G'DOM LTDA

MANUFACTURA DE COURO FACHINI & SIRENA
MARVI IND. DE EMBALAGENS LTDA
METALURGICA MEBER LTDA

MOVEIS CIVARDI LTDA.

MOVEIS DALLA COSTA LTDA

MOVEIS TERMOL LTDA.

MULTICORES

NATAL COMERCIO DE MAQUINAS E EQUIP.
NATAL FITNESS COMERIO DE ROUPAS E ACES.
POLITORNO MOVEIS LTDA.

PRIME PRODUCTS COMERCIO EXTERIOR LTDA
PRIMOMONDO INDUSTRIA DE MOVEIS LTDA
RESTAURANTE PORTUGUESA

S2 TECH SOLUCIONS

SENAC BENTO GONCALVES

SUPERMERCADO LUCHESE

TRANSPORTES RASADOR LTDA.

TREVIZZ0 ESQUADRIAS

UNIVERSAL AFIAGOES LTDA.

VINICOLA LIDIO CARRARO LTDA.

VIVA COM SAUDE PRODUTOS NATURAIS

ZEN DESIGN

FUNDAGAO
22/02/1991
21/02/1995
05/02/1988
01/02/1980
10/02/1978
15/02/1939
19/02/1915
14/02/1931
10/02/1998
06/02/1995
13/02/1970
24/02/2005
18/02/1994
18/02/1998
02/02/1947
24/02/1994
26/02/1991
12/02/2004
15/02/1995
07/02/1983
12/02/2002
01/02/1988
09/02/1981
22/02/2002
11/02/1999
01/02/1961
01/02/1992
01/02/1986
25/02/1999
03/02/2001
28/02/1984
28/02/1984
20/02/1985
01/02/2007
01/02/1996
11/02/2005
01/02/2009
25/02/1985
22/02/1996
16/02/1982
21/02/1983
01/02/1995
22/02/2001
25/02/1997
05/02/2004

C

Oferecendo hoje, 0 amanha.
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Rua Coberta sera implantada na Marechal Floriano

Projeto arquitetonico
esta em fase de
criacao. Ocupacao
sera discutida com a
comunidade

Bento Gongalves vai ter sua
Rua Coberta. E ela sera instala-
da na rua Marechal Floriano, no
centro da cidade. A decisdo saiu
de um encontro realizado no dia
13 de fevereiro, que reuniu r
epresentantes da Administracao
Municipal, da Camara de Vere-
adores, do projeto Viva Bento,
da Unido das Associacdes Co-
munitarias (UACB) e do Conse-
lho Municipal de Planejamento
(Complan). O projeto arquitetd-
nico ja esta em desenvolvimen-
to e deve ficar pronto antes do
sai 5 de margo, quando expira
o0 prazo dado pelo Ministério do
Turismo (MTur) para a deter-
minacdo de todas as definicdes.
0 MTur aprovou R$ 1,2 milhdo
com uma contrapartida de R$
96 mil da prefeitura.

DIRETRIZES

Estudo feito pelo Instituto
de Pesquisa e Planejamento Ur-
bano (IPURB) em seis ruas do
municipio, apontou que apenas
a rua Marechal Floriano pre-
enche os requisitos necessarios
para receber a obra. 0 Projeto
Rua Coberta ja foi cadastrado
junto ao Sistema de Convénios
do Governo Federal (SICONV).

A Secretaria de Administra-
¢do e de Governo, Eliana Passa-
rin, explicou que a ocupagdo do
espaco também sera realizada
mediante sugestdes e viabilida-
de técnica. Ja foram apresen-
tadas diversas sugestdes, como
cafeteria, revisteria, florista,
gelateria, bistrd, quiosque de
souveniers. Porém, tudo depen-
de de avaliagcdo técnica e, para
conseguir o ponto nos espagos a
serem criados, havera um cha-
mamento plblico com edital na
modalidade de licitacdo. “Tam-
bém estaremos lancando nos
proximos dias um concurso para
a populacao participar na esco-
lha do nome da Rua Coberta”.

Para o Projeto Rua Coberta, foram elencadas 10 diretrizes para avalia-
cdo de areas urbanas tendo por objetivo a Rua Coberta.

1.Fluxo intenso de pessoas, fomentando o comércio local (fundamental
para criar interesse pela visitacdo e para evitar a degradacdo da area).
2.Comércio local existente que se beneficie com a maior concentracdo

pessoas nas redondezas.

3.Viabilizacdo de fluxo de passagem, ou seja, o projeto deve permitir a
passagem de pedestres e a interligacdo entre dois pontos importantes da
cidade.

4.A area deve ser, preferencialmente, plana, evitando assim custos exage-
rados na construcdo das bases do futuro projeto.

5.A area de estar, preferencialmente, livre de estruturas de energia elétri-
ca e de iluminacdo publica (postes) nas areas centrais do futuro projeto.
6.A area deve estar, preferencialmente, livre de acessos de veiculos a
edificacdes particulares.

7.Cobertura com estrutura que possua alguns fechamentos laterais (pare-
des projetadas ou uso das fachadas dos vizinhos existentes) para protecdo
das pessoas em caso de intempéries.

8.Largura da via que permita o uso pleno, contemplando o programa de
necessidades proposto (pequenos comércios, transito de pessoas, area
para eventos, etc.), protegendo as pessoas em caso de intempéries.
9.Impactar o minimo possivel no fluxo de veiculos local.

10.Criar um atrativo turistico (fomentar a economia municipal).

APONTAMENTOS DO ESTUDO TECNICO

Prohlemas: Ndo apresenta

Potencialidades: Area central; Comércio local existente; Area livre com
largura suficiente para projeto; Interligacdo entre pontos importantes da
cidade; Carga e descarga dos estabelecimentos comerciais existentes pe-
los fundos das edificagdes (eliminando os acessos de servigo pela area
publica)

= JHOWINI Wiivmls

Depoimentos

“Ha mais de cinco anos nossa entidade vem se preocupando com melhorias e obras
que se fazem necessarias para incentivar o desempenho de nosso comércio e a qua-
lidade de vida de nossos municipes. Por isso, participamos ativamente do Projeto
Viva Bento, composto pelo Sindilojas, CDL e CIC. Desde sua criagdo, o projeto tem
cobrado do Poder Publico Municipal, dentre muitas coisas, a criagdo da Rua Coberta,
tendo sugerido a Candido Costa como sendo a ideal para os objetivos propostos. Fi-
camos surpresos ao receber a informacgdo que poderia ser na rua Marechal Floriano.
Embora entendemos que o estudo apresentado foi muito bem elaborado, no momento
ndo temos condicdes de nos posicionar, pois além de termos que ouvir a categoria que
representamos, dependemos dos estudos que ja estdo feitos pelo Viva Bento, do qual
continuamos participando”.

Jovino Antdénio Demari, presidente do Sindilojas

“A Rua Coberta de Bento Gongalves é mais um projeto que conseguimos viabilizar
com recursos do Ministério do Turismo, e visa beneficiar a cidade e tornando-a ainda
mais bonita. O projeto é pleito antigo do Viva Bento, do qual CIC, CDL e Sindilojas
fazem parte. Serdo R$ 1.200.000,00 investidos no embelezamento e na estruturagdo
para eventos e convivio, que possibilitardo a realizacdo de shows culturais com maior
conforto para quem se apresenta e, também, para quem assiste as apresentagoes.
Também ira se tornar um atrativo turistico, ampliando o nimero de visitantes ao
Centro da cidade. Com certeza, valorizara a area do entorno, fortalecendo o co-
mércio. Sua definicdo, desde o local até o projeto, contard com representantes da
comunidade, escolhidos em audiéncia publica, enfatizando a construgdo democratica
desta gestdo”.

Ivane Favero, Secretaria de Turismo

“A CDL sempre se dedicou a trabalhar para o desenvolvimento integral do comércio
local. Desde que integra o Projeto Viva Bento, a entidade ndo tem medido esforgos
que projetos como o da revitalizacdo da Via Del Vino saiam do papel. A Rua Coberta
também é um desejo antigo, pois estd diretamente ligada a valorizagdo do centro
reforcando o apelo turistico do local. Uma das principais reivindicagdes dos lojistas
estabelecidos no centro da cidade sempre foi a de que era preciso promover agdes
para atrair ao local, tanto moradores dos bairros, quanto visitantes. Entendemos que
o Projeto da Rua Coberta pode atender a esta solicitagdo, desde que sejam preserva-
dos aspectos que ainda necessitam de discussdo. Por isso, a CDL/BG estara reunindo
seus associados em Assembléia Geral Extraordinaria no dia 29 de fevereiro para
saber o que os lojistas pensam a respeito. Somente depois nos posicionaremos quanto
ao projeto”.

Helenir Bedin, presidente da CDL

“Bento Gongalves é uma cidade que cresce a passos largos em diversos setores, mas
é no turismo que ocorre a maior projecdo. O Centro da Industria, Comércio e Servigos
de Bento Gongalves é e sempre serd favoravel a um novo produto turistico capaz de
movimentar o comércio local, atraindo mais turistas e melhorando a estrutura exis-
tente, usufruida, inclusive, pela propria comunidade. E uma questao de evolugdo. Cha-
mamos a atencdo apenas para o cuidado em preservar o que ja existe, minimizando
possiveis impactos e fazendo com que o todo se beneficie do investimento. Estaremos
participando desta construcdo de forma ativa porque exercemos um papel social e
representamos, além da industria, o comércio e os servigos. Também é importante
observar a ocupacdo do local, preservando o foco do projeto em sua esséncia”.

Leonardo Giordani, 1° vice-presidente do CIC/BG para Assuntos do Comércio

“0 projeto da Rua Coberta é muito importante para o turismo de Bento. Ter conse-
guido uma verba tao expressiva para este propdsito em uma cidade com um inverno
tao rigoroso realmente é uma condicdo diferenciada. Entretanto, em termos de pro-
jeto arquitetdnico, essa rua vai ter que aderir as caracteristicas do municipio. Tudo
tem que ser cuidadosamente analisado, pois ela precisa incorporar elementos para
que o impacto seja positivo. E o que preocupa é o curto prazo para este processo. O
tempo apertou na etapa mais importante do projeto. Talvez seja necessario pensar
numa forma de ampliar este prazo, oportunizando uma ampla discussdo da proposta
envolvendo Poder Piblico, entidades que integram o Viva Bento e representam o
trade e as forgas econdmicas locais”.

Emerson Spadetto, presidente do Comtur

Borrackas VIFRL

Obras Industriais com Qualidade de uma Construtora Premiada.
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Sustentabilidade na “veia”

A sustentabilidade é
formada pelos pilares eco-
ndémico, social e ambien-
tal. Arrisco dizer que todo
negdcio nasce na esfera
econdmica, e que através
da evolucdo da Gestdo
partimos para o foco am-
biental e social, com o ob-
jetivo de perpetuar o em-
preendimento. A grande
questao é como tornar o
negécio sustentavel alem
daquilo descrito no papel.
Isto &, fazer com que to-
dos os stackeholders se-
jam sensibilizados com as
questdes que permeiam a
sustentabilidade.

Quando falamos em
stackeholders, nos refe-
rimos a toda cadeia de
relacionamento que esta

interligada a uma orga-
nizacdo seja ela privada,
publica ou nao governa-
mental. Para atingir esta
cadeia, primeiramente
precisamos educar as pes-
soas que estdo dentro de
nossa organizacdo para
posteriormente  influen-
ciar os stackeholders de
forma a transformar o
lucro maximo em lucro
6timo. Desta forma seu
negdcio se tornara susten-
tavel, e estara na “veia”
de seus gestores.

A Poletto Solucdes em
Gestdo esta no mercado
de consultoria, treina-
mento e auditoria desde
2003 e vem participan-
do desta transformacao.
Convidamos a todos que

Melissa Poletto
Diretora Executiva

acessem nosso site www.
polettosolucoes.com.br ou
entrar em contato através
do e-mail contato@polet-
tosolucoes.com.br/  (54)
3452 4955 e solicite uma
visita.

Lidear Maquinas apresenta

furadeiras

0 calendario de even-
tos da Lidear Maquinas
para o ano de 2012 con-
templa a participacdo em
diversos eventos de apro-
ximagdo com o mercado
moveleiro. No periodo de
06 a 09 de margo a em-
presa estara na Feira FIQ,
em Arapongas/PR, com
furadeiras para os mais
variados processos de fa-
bricacdo do movel, seja de
linha ou sob medida.

No més de junho é a
vez de Goiania/GO, na
Mostra AFFEMAQ - uma
exposicao itinerante, re-
alizada em diversas regi-
oes do pais - cujo objetivo
é aproximar a tecnologia
dos polos moveleiros, se-
jam eles consolidados ou
emergentes. 0 evento é
realizado pela Associagdo
dos Fornecedores para as
Indastrias de Madeira e
Méveis, que tem sua sede

COMUNICACAOCRIATIVA

:.':‘I

no RS e é presidida pelo
Diretor Comercial da Li-
dear, Euclides Rizzi.

0 segundo semestre
inicia com a participacdo
da Lidear na Feira For-
mobile, realizada nos Pa-
vilhdes do Anhembi, Sao
Paulo/SP. A ltima expo-
sicdo do ano sera realiza-
da no polo moveleiro de
Uba/MG, na 102 edicdo da
Mostra Affemaq. O even-
to acontecera no final do
més de setembro/2012.

industriais em feiras

Arquivo Lidear

.

Nestes eventos serdo
expostas furadeiras com
padrdo mundial de qua-
lidade, em maquinas que

garantem reducdo de
operagdes, proporcionan-
do maior produtividade,
agilidade e facilidade ao
operador. A Lidear esta
no mercado ha 25 anos e
nos Gltimos anos assumiu
a posicdo da marca mais
lembrada do Brasil em fu-
radeiras para a indistria
moveleira.

Somos uma nova agéncia com uma velha
experiéncia de mercado. Conquistamos nosso
respeito ao longo de um histérico experien-
te de atendimento a clientes de grande porte
como FIMMA Brasil, Criare, Vinicola Salton,
entre muitos outros. Nossa proposta é o inves-

timento intenso no desejo das pessoas. Investimento que comeca pela criatividade.
Criatividade para buscar nas pessoas a esséncia de seus desejos e assim torna-los
reais. Inovagdo que conta com profissionais que buscam constantemente novas ex-
periéncias, sem preconceito e com a mente aberta.

Resultado. Ideias do cliente somadas as experiéncias profissionais que geram
solugdes criativas em comunicagdo. Atendemos na Tv. Silva Paes, 121 - sala 02,
Cidade Alta — Bento Gongalves. Telefone: (54) 3454-5564 - contato@ag21.com.bt.
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Da simplicidade a mesa ao requinte
no saber servir. 0 Grupo DiPaolo comeca
2012 com o titulo de Melhor Galeto do
Brasil, pela 11? vez, eleito pelo Guia Qua-
tro Rodas, referéncia nacional na ava-
liacdo de restaurantes, hotéis e atragdes
pelo Brasil. As casas de Gramado tam-
bém conquistaram no Gltimo ano o pré-
mio Divina Cozinha Top, por voto popular,
como melhor culinaria italiana e melhor
alimentacao em shopping.

A rede de restaurantes foi fundada
em 1994 com o nome de Restaurante
Giuseppe, uma homenagem ao patriarca
da familia de imigrantes italianos que
saiu da Provincia de Vicenza, na regiao
do Véneto, e chegou ao Brasil em 1890.
Ao longo dos anos, temperos e novos pra-
tos foram adicionados ao cardapio, mas a
simplicidade e a receptividade herdadas
da cultura familiar foram ingredientes
diferenciados que se mantém até hoje e
transformaram o atendimento em marca

registrada.

Especializada em culinaria italiana, a
Casa DiPaolo é reconhecida pelo galeto
assado na brasa de carvao, que o deixa
crocante por fora e suculento por dentro.
Para acompanhar, massas, polenta, queijo
a doré, radicci, sopa de capeletti com pao
colonial e salada de batata com maionese
e diferentes cortes de carne — dependen-
do do restaurante — formam o cardapio
completo do local.

A marca registrada da Casa DiPao-
lo ndo é a mesa farta, mas um conjunto
de produtos bem preparados, servidos no
momento em que o cliente deseja e em
pequenas porcdes, que evitam o resfria-
mento do alimento e 0 excesso de pratos.

0 Grupo DiPaolo conta com quatro
casas em Caxias do Sul, uma em Grama-
do e a mais tradicional entre Bento Gon-
calves e Garibaldi, além do Canta Maria
em bento Gongalves.

www.casadipaolo.com.br.

0s 24 anos da Madesul

Neste més de feverei-
ro a Madesul completa 24
anos de histéria, com muito
trabalho e dedicacdo. Para
celebrar a data, a empre-
sa, através da parceria com
diversos fornecedores, esta
praticando precos especiais em varios
produtos. “Quem ganha com isso sdo os
nossos clientes. Muitos deles construi-
ram suas casas comprando na Madesul
e hoje seus filhos e familiares fazem o
mesmo. E uma relagdo de confianca, por
isso, os precos da promocdo de aniver-
sario ndo sao somente para pagamentos
a vista, como geralmente se vé no mer-
cado. Queremos que os nossos clientes
saibam que valorizamos sua presenca
na loja e estamos sempre ao lado deles
para que construam seus sonhos”, diz Ari
Fachinetto, proprietario da loja. Além do
tradicional crediario ou cartao de crédi-
to, a empresa analisa cada situacdo de
compra e orienta o melhor tipo de finan-

%

MADESUL

materiais de construgao

ciamento. A preocupacgdo é muito grande
com o custo-beneficio da obra. O negécio
da empresa é “‘tranquilidade em cons-
truir”. Isso quer dizer que o cliente da
Madesul leva produtos com qualidade e
beleza, além de precos justos, boas condi-
¢des de pagamento, acompanhamento na
obra e garantia. Por fim, fica um agra-
decimento especial a todos os colabora-
dores atuais e aos que fizeram parte da
equipe, bem com aos fornecedores, pela
confianca depositada e parceria durante
a caminhada. A todos os clientes, obriga-
do pela preferéncia!

Madesul - Rua Jodo Torriani, 95, Licorsul
Bento Gongalves - madesulmat@brturbo.
com.br - Telefone: (54) 3452 1500.

AVale das Vinhas alterou sua marca, mas

o desejo em fazer sempre mais pelos seus

Vale das Vinhas

clientes continua o mesmo. Proporcionando
os melhores roteiros, varias opgdes de hos-

pedagem e entretenimento, conta também

com servigos de pacotes nacionais e internacionais, passagens aéreas e locacao
de veiculos, tudo isso através de um atendimento personalizado e de qualidade.

Atendemos em dois enderecos: na rua Bardo do Rio Branco, 245 — Centro

— (Hotel Vinocap) e na rua Candido Costa, 95 — sala 907 — Palazzo Del Lavo-

ro. Telefones: (54) 3451-4216, 3452-0391 ou nos plantdes (54) 8434-7279 e
8434-7280. www.valedasvinhatur.com.br - receptivo@valedasvinhastur.com.br
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Comabe comemora 45 anos e entrega
carro ao melhor vendedor do ano

0 més de janeiro foi de
muita comemoragdo para
a direcdo e colaboradores
da Comabe. Completan-
do 45 anos de atuacdo
no segmento de solucdes
em tecnologia de impres-
sdo, servicos e gerencia-
mento de informacdes,
a empresa aproveitou o
aniversario para divulgar
e premiar toda a equipe
comercial.

Além de festejar os re-
sultados de quase meio sé-
culo de trabalho, a Coma-
be reuniu todo seu quadro
funcional para anunciar o
nome do melhor vendedor
do ano. O vencedor foi
Sérgio Zortéa, que ga-
nhou um automével Palio
OKm. A entrega das cha-
ves do Palio foi feita pelo
prefeito de Bento Gongal-
ves, Roberto Lunelli, que
no seu discurso ressaltou
0 apoio as empresas de
Bento Gongalves e as

premiacgdes recebidas por
estas.

Com ampla experi-
éncia em vendas, Sérgio
Zortéa trabalha na Coma-
be ha quase duas décadas.
Profissional competente e
dedicado, destaca-se por
sua eficiente atuacdo na
area de projetos de out-
sourcing.

Conforme o diretor da
Comabe, Lenio Zanesco,
um fator foi preponderan-
te na trajetéria de suces-

Divulgagcdo Comabe

so da empresa. “'Sempre
confiamos na capacidade
das pessoas e investimos
na capacitacdo e motiva-
¢do de nossa equipe. E por
isso que além de oferecer
inovacdo tecnoldgica, a
Comabe busca sempre
promover cursos e desen-
volver campanhas que,
além de aprofundar os
conhecimentos, aproxime
e integre colaboradores,
clientes e fornecedores”,
destaca Zanesco.

Ascon Vinhedos organiza caravana
para a Feicon Batimat

0 bom desempenho
da construcdo civil moti-
va o setor a investir cada
vez mais em atualizagdo.
Atenta ao mercado, a As-
sociacdo das Empresas de
Construgdo Civil (Ascon
Vinhedos) esta organi-
zando uma caravana de
associados para participar
da Feicon Batimat 2012
— Saldo Internacional da
Construcdo, que sera rea-
lizada de 29 a 31 de mar-
¢o no Anhembi Parque,
em Sdo Paulo. 0 evento
é considerado o maior do
género na América Lati-
na.

Para sensibilizar os
empresarios a participar
da comitiva a entidade
oferece um subsidio de
R$ 200,00 por empresa
associada. O grupo conta
com a adesdo de 18 asso-
ciados. A iniciativa tem o
objetivo de incentivar os
associados a investirem
na qualificacdo profissio-
nal. “Queremos que 0 nos-
so associado se recicle.

Caren Cristine Dal Mas

Diogo Parisotto aposta na acao para integrar associados

E proporcionar esta atu-
alizacdo é um de nossos
compromissos”, destaca
o presidente da entidade,
Diogo Parisotto.

Além de visitar a feira
e ter acesso as novidades
do setor, 0 grupo também
estara visitando uma obra
na Grande Sao Paulo.
Uma intensa programagao
de palestras esta a dispo-
sicdo dos profissionais nos
mais diversos assuntos li-

gados a area. A feira em
sua 20% edicdo é uma vi-
trine para a demonstracdo
de produtos, tendéncias,
solugdes e langcamentos,
reunindo o maior niimero
de expositores de todas as
partes do mundo.

A Ascon Vinhedos con-
ta hoje com 60 associados,
maior representatividade
desde sua fundacdo em
1996. A entidade é filiada
ao Sinduscon-RS.

Na midia nacional

Hoje, em um mundo de tecnologia
e interacdo, as fronteiras estdao abertas
e a informagdo é elemento decisivo na
competicdo. Mas ndo existe comunicagao
sem conceito. Todas as agdes, de qualquer
tipo de instituicdo, precisam ser planeja-
das e executadas com perfeicdo e conhe-
cimento. E em meio a esta revolugdo de
formatos e importancia de comunicagao
que a Conceitocom Imprensa & Eventos
criou uma histéria de inovagdo nas are-
as de assessoria de imprensa e eventos.
Na Conceitocom, tradi¢do e inovagdo se
fundem em uma mistura bem acabada
que é férmula para encarar de frente os
desafios que a modernidade ndo para de
impor a quem quer se comunicar e trans-
formar ideias em resultados.

Em decorréncia desta postura, a Con-

ceitocom vem conquistando espacos da
midia nacional, garantindo resultados
eficazes para seus assessorados. Nos ul-
timos meses, a empresa trouxe a Bento
Gongalves jornalistas de veiculos como
o Jornal de Brasilia, O Globo, Estadao,
Folha de SP, Gazeta do Povo, Zero Hora,
Correio do Povo, Jornal do Comércio, Es-
tado de Minas, Revista Mundo Fiat, Re-
vista Adega, Revista Baco, Revista Ele-
trolojas, além de equipes da TV Globo
(Jornal Nacional e Jornal Hoje), Rede
TV, Canal Rural e TV BAND, bem como
revistas de bordo como Tam nas Nuvens
e Gol, entre outros. Isso sem contar vei-
culos que foram trabalhados através das
midias sociais e relacionamento, que
também geraram midia espontanea aos
clientes da empresa.

1

MUNDI

Consultoria organizacional
em gestao de pessoas

A Consultoria Organizacional em
Gestdo de Pessoas é um processo intera-
tivo de um agente de mudancas externo
a organizagdo — Consultor, que auxilia os
gestores organizacionais a analisar, pla-
nejar e executar as agcdes mais adequa-
das para a melhoria e o aperfeicoamento
dos processos de gestdo dos colaborado-
res da organizacdo. Em outras palavras,
a Consultoria existe para criar solugdes
praticas e solucionar problemas que a
empresa ndo consegue resolver sozinha.

Nos dias de hoje, a sobrecarga impos-
ta pelas exigéncias do mercado as em-
presas cria um contexto onde a utilizagao
da Consultoria constitui um recurso cada
vez mais necessario e ainda mais impor-
tante e atual.

As vantagens da contratacdo de uma
Consultoria Organizacional sdo inume-
ras, dentre as quais se destacam: visdo
externa mais ampla, porque é baseada
em atividades exercidas numa diversida-
de de clientes e servicos; experiéncia do
consultor na solugdo de problemas seme-
Ihantes, o que facilita encontrar o “cami-

nho das pedras” e alavancagem para a
acdo, uma vez que o consultor funciona
como catalisador, dando um impulso ex-
tra para as mudancgas acontecerem.

Por sua vez, o maior resultado de
uma Consultoria Organizacional em Ges-
tdo de Pessoas sdo pessoas mais felizes,
comprometidas e motivadas para a pro-
mocao de resultados organizacionais.

Segundo Peter Block, “a consultoria,
em sua melhor forma, é um ato de amor:
o desejo de ser genuinamente Util aos ou-
tros, de usar o que sabemos, ou sentimos,
ou sofremos no caminho para diminuir a
carga dos outros”.

A Mundi Desenvolvimento Pessoal e
Organizacional, empresa sob a direcdo
da administradora de empresas Barbara
Marcal e da psicéloga Daiane Predebon
atende diversas organizagdes com o ser-
vico de consultoria organizacional em
gestdo de pessoas. Para saber mais a
respeito, entre em contato pelo telefone
(54) 9626-4004 ou pelo e-mail mundi@
mundidesenvolvimento.com.br e agende
uma visita de apresentacao.
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mais que um projeto, um estado de espirta

Vender mais na Serra Gaiicha

0 ano de 2012 sera intenso para o comércio de Bento Gongalves,
especialmente para as empresas que integram o Viva Bento. E que a
programacdo do Projeto Vender mais na Serra Galicha esta rechea-
do de oportunidades para a qualificacdo do setor. Além dos cursos e
encontros empresariais, também estdo previstas consultorias em Es-
tratégias Empresariais, Estoque e Coletiva CVMM, bem como uma
Missdao Empresarial que sera realizada entre agosto e outubro em g <+ W y -
data a ser definida. Informacdes e inscricdes devem ser feitas junto { == - e 2

Al

ao Sebrae Serra Gatcha pelo telefone (54) 3451.3133. Cursos tém atraido grande nimero de lojistas que buscam a qualificacio

Programacao

Marco - Oficina Como criar 21 e 28 de junho Julho- Encontro Empresarial Setembro - Curso Outubro - Encontro
um site de sucesso Das 18h30min as 22h30min — - Dia 4, em café da manha Criatividade em Gestao Empresarial
Dia 22, das 18h30min as CDL Julho e Agosto — Curso Dias: de 24 a 28 de setembro Dia 9, em café da manha
22h30min - Sindilojas Estratégia Empresarial — Das 18h30min as 22h30min —
Julho e Agosto — Curso Turma 2 CDL
Abril - Encontro Empresarial  Estratégia Empresarial - Dias: 11 e 25 de julho; 1,8 e
Dia 4, em café da manha Turmal 15 de agosto Outubro — Curso Como
Dias: 12 e 26 de julho; 2,9 e Das 13h as 17h e das vender mais e melhor III
Abril a Junho - Curso Gestao 16 de agosto 18h30min as 22h30min — Dias: de 22 a 26 de outubro
Financeira Avancada Das 13h as 17h e das Sindilojas Das 19h as 22h - CDL

Dias: 12, 19 e 26 de abril; 3, 18h30min as 22h30min —
10, 17, 24 e 31 de maio; 14, Sindilojas
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