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Entra em ação uma nova gestão
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ação.”

2 JORNAL DO CIC | JANEIRO 2012

Com a palavra...

JORNAL DO CIC
DIRETORIA EXECUTIVA CIC/BG GESTÃO 2012/2013

Presidente: Jordano Zanesco |  1º Vice-presidente para Assuntos de Indústria: Emílio Ristow |  2º Vice-presidente para Assuntos de Indústria: André Giovannini |  1º Vice-presidente para 
Assuntos de Comércio: Leonardo Giordani |  2º Vice-presidente para Assuntos de Comércio: Gustavo Ceccon |  1º Vice-presidente para Assuntos de Prestação de Serviços: Alessandro 
Spiller | 2º Vice-presidente para Assuntos de Prestação de Serviços: Paulo Geremia | 1º Diretor Secretário: Alexandre Michelin |  2º Diretor Secretário: Judenor Marchioro | 1º Diretor 
Tesoureiro: Eugênio Augusto Bergamin | 2º Diretor Tesoureiro: Antônio Carlos Paludo | Diretor Área de Segurança do Trabalho: Hélio Zan | Diretor Área Moveleira: Gustavo Bertolini | 
Diretor Área de Micro e Pequenas Empresas: Rogério Pulga | Diretor Área Comunicação: Marcos Dytz Piccoli | Diretor Área Gestão: Edegar Brandeli | Diretores Área Assuntos Inter-
nacionais: Morgana Miolo e Carlos Belotti | Diretor Área de Infraestrutura:  Cícero Zanoni  | Diretor Área Gestão e Qualidade: Emerson Spadetto | Diretor Área de Marketing: Laudir 
Picolli | Diretor Área de Tecnologia e Informação: Carlos Cpesar Geimba Junior | Diretor Área Turismo, Cultura e Gastronomia: Diego Bertolini | Presidente da ExpoBento: Roberto 
Carraro | Diretor Área Vitivinícola: Guilherme Salton | Diretor Área da Construção Civil: Diogo Parisotto | Diretores Projeto Viva Bento: Plínio Mejolaro e Jamirton Benazzi | Diretora 
Área Social: Anamaria Passaia | Diretor Área de Metal Mecânica: Ivacir Foresti | Diretor de Logística: Vinícius Cagol Gialdi | Diretor de Meio Ambiente: Alexandre Viel | Diretor de 
Urbanismo: Daniel De Toni | Diretor de Inovação: Fabiano Larentis | Diretora Executiva: Vanessa Martins Flaiban

JORNAL DO CIC é uma publicação do Centro da Indústria, Comércio e Serviços de Bento Gonçalves – CIC/BG
Alameda Fenavinho, 481 - 95700-000 - Bento Gonçalves - RS - Fone (54) 2105 1999 - cicbg@cicbg.com.br - www.cicbg.com.br
Edição: Conceitocom | Editoração: Arte & Texto | Impressão: Jornal Pioneiro | Tiragem: 2 mil exemplares | Distribuição Gratuita

R$indicadores
econômicos

FONTES: 
Base de dados do Portal Brasil®  e ABECIP - Associação 

Brasileira das Entidades de Crédito Imobiliário e Poupança
Grupo CMA

Banco do Brasil

INDICADORES FINANCEIROS | JANEIRO 2012
TR E POUPANÇA
Papel					     Valor
Taxa Referencial	 (%)			   0,716
Taxa Referencial (% mês)		  0,1400
Poupança (% Janeiro)			   0,5942
Poupança (% acumulado)		  0,5942

INFLAÇÃO
Papel					     Valor
IPC-A (IBGE) - % ano			   0,50
IPC-A (IBGE) - % mês			   0,50
IGP-DI (FGV) - % ano			   5,00
IGP-DI (FGV) - % mês			   -0,16
IGPM (FGV) - % ano			   5,10
IGPM (FGV) - % mês  			   0,50
Taxa geral juros Cheque Especial (%mês) 8,60
Taxa de juros Longo Prazo (% ano)	 6,00
Capital de Giro				    2,02
Taxa Selic (% ano)			   10,50
IPC-FIPE - % mês			   0,61

JUROS
Papel					     Valor
Taxa Selic (% mês)			   1,178088
Taxa Selic (% ano)			   10,40
Taxa do FED (% ano)			   0,25
CDB 30 dias (Prefixado)			  10,37
CDI – Over				    1,169455
Ouro Spot - BMF (250g)			  95,95
Ouro NY (Onca Troy)			   1.665,80

Salário Mínimo	 			   R$ 622,00

Mãos à obra
Todo início de trabalho é desafiador, por mais 

que todos os envolvidos estejam na mesma sin-
tonia. Aliás, toda mudança gera reflexão, novas 
expectativas. Entretanto, quando existe compro-
metimento o resultado é sempre mais seguro e 
duradouro. Estamos trabalhando com muita for-
ça, focados na valorização do associado, com a 
responsabilidade de agregar valor aos produtos e 
serviços capazes de beneficiar a indústria, o co-
mércio e os serviços. E vamos continuar fazendo 
isso com a participação dos associados. Por isso, 
aproveitamos este espaço para fazer um convite 
especial a cada empresa associada. Empresário 
associado, participe, seja atuante e ajude a forta-
lecer a nossa entidade. Somente assim consegui-
remos consolidar nosso princípio básico que é o 
associativismo.

Nossas expectativas para 2012 são excelen-
tes, porém dependemos do seu envolvimento. 
Estamos empenhados em colocar em prática 
um plano de ações que prioriza atividades de in-
teresse direto do associado e que oportunize a 
participação de todos. Arregaçamos as mangas e 
partimos para a ação. Temos muito trabalho pela 
frente e precisamos do seu conhecimento, suges-
tões e experiências.

Nesta edição, trazemos muitas informações 
de interesse dos mais diversos segmentos da eco-
nomia. Boa leitura!

Jordano Zanesco
Presidente

CIC/BG

Evandro Soares
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Destaque

De olho em 2022
CIC/BG promove 

ampla discussão com 
ex-presidentes, atual 

diretoria, colaboradores 
e associados num 

trabalho de revisão 
do seu planejamento 

estratégico

Qual o CIC que queremos 
em 2022? Esta é a pergunta 
que norteia a revisão do pla-
nejamento estratégico que vem 
sendo desenvolvido com empe-
nho pelo CIC/BG. A iniciativa é 
uma das primeiras e principais 
ações da atual diretoria, justa-
mente porque traça o futuro da 
entidade, porém com uma pers-
pectiva de tempo maior do que 
vinha sendo planejado anterior-
mente, desta vez de 10 anos. A 
proposta é mesclar tradição e 
experiência com dinamismo e 
novas ideias. Para isso, as ofi-
cinas estão envolvendo não só 
os membros da diretoria como 
também os conselheiros do CIC/
BG - ex-presidentes que carre-
gam uma grande bagagem de 
conhecimento em diferentes 
épocas e tendências -, colabora-
dores e associados.

O presidente do CIC/BG, 

Grupos de trabalho participaram da construção com diversas dinâmicas

Jordano Zanesco, destaca que 
o principal objetivo é reestudar 
o trabalho realizado pelas dire-
torias que antecederam a atu-
al gestão podendo aproveitar 
as principais ações que deram 
resultados, além de identificar 
novos pontos de evolução. “Esta 
reunião de ideias nos permitirá 
identificar, com mais clareza, as 
forças e oportunidades da en-
tidade, sempre 
balizados por 
índices e prazos 
aos quais iremos 
trabalhar”, ex-
plica. “Estamos 
buscando uma 
reflexão com to-
dos os envolvidos 
para que possa-
mos gerar mais 
ações que tra-
gam valor real 
ao associado”, 
enfatiza. A intenção é se aproxi-
mar do quadro social, valorizar 
as lideranças locais e regionais, 
fortalecendo a entidade.

Este processo de revitaliza-
ção e geração de valor às partes 
envolvidas está sendo construído 
a partir de estratégias, inova-
ção, execução e mudanças pre-
viamente analisadas. O trabalho 
inicia agora, porém poderá ser 
reavaliado pelas gestões futu-

ras para realinhar estratégias 
conforme as novas necessida-
des, seguindo as diretrizes desta 
gestão que é a valorização do 
trabalho realizado em quase um 
século trazendo uma aborda-
gem mais dinâmica, responsável 
e autossustentável em todos os 
ambientes.

A proposta é construir um 
mapa estratégico que possa 

ajudar e direcio-
nar as ações e 
projetos para um 
norte comum, 
caminhando para 
a construção de 
um CIC/BG que 
todos desejam. 
O modelo adota-
do é o Balanced 
Scorecard (BSC), 
uma metodolo-
gia reconhecida 
m und ia lmente 

e que é fundamentada no Mo-
delo de Excelência em Gestão 
(MEG) da Fundação Nacional 

da Qualidade (FNQ) e do Pro-
grama Gaúcho de Qualidade e 
Produtividade (PGQP). O tra-
balho está sendo conduzido pelo 
presidente do Comitê Regional 
do PGQP, Emerson Spadetto, 
também diretor de Qualidade 
do CIC/BG.

Sendo assim, Emerson Spa-
detto garante que ouvir todas as 

partes está sendo fundamental. 
“A expertise dos conselheiros 
nos apontou as diretrizes e valo-
res organizacionais. A interpre-
tação e adaptação estão sendo 
muito importantes no processo. 
Não podemos ignorar o que deu 
resultado, fez história e promo-
veu mudanças significativas”, 
conclui.

Fotos: Lucinara Masiero

Diretoria participou de três oficinas intensivas

MISSÃO
Protagonizar iniciativas 

integradas, que gerem 

valor agregado às 

forças econômicas 

representadas e, reflitam 

no desenvolvimento das 

pessoas e da sociedade.

Experiência dos ex-presidentes é levada a sério



4 JORNAL DO CIC | JANEIRO 2012

Textos e edição: Lara Silva

Diretores da ExpoBento participaram do evento que mar-
cou o início das comemorações da colheita da uva na Vinícola 
Lovara no dia 13 de janeiro. O ápice da festa foi o momento 
da colheita das uvas seguido da cerimônia da lavagem dos 
pés e a pisa na mastela, que é uma tradição italiana manti-
da até hoje. Todos os convidados receberam na chegada um 
avental que simboliza a abertura dos trabalhos do “Bento em 
Vindima”.

O diretor de Serviços da ExpoBento 2012 Eduardo Caleffi 
participou da cerimônia de lavagem dos pés das damas, onde 
auxiliou a Diretora da Secretaria da Cultura do Rio Gran-
de do Sul Alessandra Fastoski e as Soberanas da Fenavinho.  
Também foi convidado a realizar a pisa da fruta ao lado do 
anfitrião Henrique Bendetti, Diretor da Vinícola Lovara e dos 
convidados Enio Gomes, Diretor de Planejamento do Avaí 
Futebol Clube de Florianópolis e de Luiz Ozelame, Presiden-
te do Clube Esportivo de Bento Gonçalves.

O Bento em Vindima segue até o dia 11 de março com 
uma programação bem variada. A promoção é da Prefeitura, 
através da Secretaria Municipal de Turismo (SEMTUR), com 
apoio de entidades e associações de turismo.

Com uma ampla pesquisa desenvolvida após a de-
finição do mote da feira, a equipe de trabalho inicia 
o ano com muita motivação. O estudo realizado pelo 
arquiteto Felipe Trucolo, apresentou a história das 
Olimpíadas desde o seu início na Grécia Antiga. A par-
tir daí, foram elaborados os projetos, adaptando-os à 
realidade da feira, com ícones que marcaram época na 

ExpoBento de Coração
Diretores e Assessores da ExpoBento 2012 uniram-se em uma 

ação emocionante para encerrar a programação de trabalho do ano. 
No dia 20 de dezembro, realizaram uma visita a Escola Municipal 
Infantil Toque de Carinho, localizada no Bairro Zatt para presentear 
as crianças.

O Presidente da feira Roberto Carraro e os Diretores, César 
Rosina, Rafael de Toni e Eduardo Caleffi, foram recepcionados com 
muito carinho pela Diretora do educandário Leonice Bassoli Tarso e 
pela Vice-Diretora Elza Cecagno.

O projeto “ExpoBento de Coração” foi organizado durante o ano, 
quando nas reuniões semanais os diretores, definiram a escola que 
seria beneficiada com os presentes que doariam na véspera do Natal. 
“Ver o encantamento das crianças com os brinquedos foi emocionan-
te”, disse Roberto Carraro, Presidente da feira. O divertido encontro 
aconteceu no espaço de recreação da escola e reuniu 91 crianças de 
zero a três anos de idade.

Com o trabalho focado na divulgação da 
22ª edição da feira, em dezembro de 2011 o 
Presidente Roberto Carraro e o empresário 
José Carlos Zortéa responsável pela comer-
cialização foram recebidos pelo Prefeito Ro-
berto Lunelli em seu gabinete. 

A pauta do encontro foi o trabalho desen-
volvido para a organização da feira que é re-
conhecida pelo seu sucesso de público e enga-
jamento dos diretores que dela participam de 
forma voluntária. 

Prefeito Lunelli mostrou-se satisfeito pe-
los resultados que a ExpoBento vem apresen-
tando, principalmente por ser a feira que leva 
o nome do município e por apresentar as empresas expositoras 
a um público tão significativo em seu período de realização. 

Na visita foi entregue à Lunelli, o dossiê que apresenta to-
dos os projetos que serão desenvolvidos na ExpoBento 2012.

Fotos: Lara Silva

Projetos da 22ª edição
têm base nas Olimpíadas

Lara Silva

história das olimpíadas.
“Desta forma, fazendo uma releitura dos lugares e 

de períodos específicos, além das modalidades esporti-
vas, poderemos traduzir a importância dos Jogos Olím-
picos em vários espaços da feira”, diz Felipe Trucolo. 

A ideia de homenagear as Olimpíadas está ligada 
ao fato de ser o ano de 2012 um ano olímpico. Os Jogos 

serão realizados em Londres, na 
Inglaterra de 27 de julho a 12 de 
agosto. Já os Jogos Paraolímpi-
cos ocorrerão de 29 de agosto a 
nove de setembro de 2012. 

A maior feira multissetorial 
do país já valoriza o esporte 
com a realização dos Jogos Ex-
poBento, que neste ano chega a 
sua 3º edição com as seguintes 
competições: Circuito de Ca-
rabina, Judô, Paddle, Bolão e 
Rústica. Arquiteto Felipe Trucolo apresentado a pesquisa para a diretoria

José Carlos Zortéa, Prefeito Roberto 
Lunelli e Roberto Carraro

Visita oficial ao Prefeito Lunelli
Lara Silva

Inicia o Bento em Vindima
Sílvia Peruzzo
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O ano de 2012 iniciou 
com boas perspectivas 
para as microempresas 
(ME) e Empresa de Pe-
queno Porte (EPP): o 
prazo para a entrada no 
Simples Nacional está 
aberto, inclusive valendo 
o ajuste das faixas de en-
quadramento das empre-
sas no sistema. A partir 
desse mês, o limite para a 
ME passa de R$ 240 mil 
para R$ 360 mil, e o da 
EPP, de R$ 2,4 milhões 
para R$ 3,6 milhões, de 
acordo com o que foi ins-
tituído pela Lei Comple-
mentar 139/11. O pedido 
para aderir ao regime de 
tributação encerra dia 31 

Resolver graves problemas 
de escoamento da produção 
regional e, principalmente, pre-
servar vidas, melhorando a au-
to-estima de toda uma região. 
É para isso que o CIC/BG acaba 
de enviar mais um documen-
to ao Governo Federal em que 
pede a imediata resolução dos 
problemas envolvendo a RSC 
470, que circundam o municí-
pio. A entidade, maior repre-
sentante da classe empresarial 
na micro-região, quer reforçar o 
abaixo-assinado que reuniu mais 

Beto Albuquerque reafirma duplicação
O secretário Estadual de Infraestrutura e Logística, Beto 

Albuquerque, reafirmou em sua passagem por Garibaldi no dia 
18 de janeiro que a duplicação da RSC 470, entre Bento Gon-
çalves e Carlos Barbosa, pode iniciar ainda neste ano, assim 
como a RSC 453 no trecho entre Garibaldi e Farroupilha. Ele 
garante que o Governo do Estado vai ter recursos para a execu-
ção das obras, através de recursos próprios do Daer, do Tesouro 
do Estado e de uma negociação de dívida histórica com o Go-
verno Federal. Albuquerque diz, ainda, que o Estado possui um 
programa de duplicações que prevê investimentos em 200 km 
de rodovias estaduais e que a estrada que liga Bento Gonçal-
ves, Garibaldi e Carlos Barbosa é prioridade.

Geral
Federalização da RSC 470, uma luta diária

CIC/BG quer que 
Estado e União 

resolvam o assunto 
e assumam a 

responsabilidade da 
rodovia

de 40 mil assinaturas apenas na 
cidade (quase 40% da popula-
ção do município) e que está 
sendo encaminhado ao Ministro 
dos Transportes, Paulo Sérgio 
Passos, solicitando a federaliza-
ção e investimentos da União na 
rodovia.

“Mas o mais importante 
é que o assunto seja resolvido 
e que, não apenas a RSC 470, 
mas também a RSC 453, que 
liga Bento Gonçalves a Farrou-
pilha, sejam duplicadas e manti-
das em perfeitas condições. Não 
podemos mais esperar. Estamos 
perdendo competitividade e 
muitas vidas no trânsito destas 
rodovias, que são uma vergo-
nha. Seja a União, seja o Esta-
do. Alguém precisa assumir a 
responsabilidade pela estrutura 
rodoviária da Serra e resolver 

o problema de uma região que 
produz tanto”, ressalta o presi-
dente do CIC, Jordano Zanesco.

O secretário Estadual de In-
fraestrutura e Logística, Beto 
Albuquerque, assim como Jor-
dano Zanesco, também defende 
a federalização. “Acredito que 
até o final deste semestre po-
derá haver um desfecho positivo 
no entendimento entre os gover-

nos”, reforça.
A rodovia foi planejada como 

estrada federal, ligando Nave-
gantes (SC) a Camaquã (RS). 
No entanto, de André da Ro-
cha até a intersecção com a BR 
290, próximo a Butiá e Arroio 
dos Ratos, a estrada é adminis-

trada pelo Governo Estadual. A 
RSC 470 é uma importante ro-
dovia de escoamento da produ-
ção gaúcha. Beneficia cerca de 
trinta municípios e liga o Porto 
de Itajaí, em Santa Catarina, ao 
Pólo Petroquímico e ao Porto 
de Rio Grande.

A inadimplência no comércio fe-
chou no vermelho em 2011, com alta 
de 7,20%, segundo dados do Serviço 
de Proteção ao Crédito (SPC).  Na 
avaliação da CDL/BG, este aumento é 
resultado da instabilidade econômica 
provocada pela crise financeira inter-
nacional, e sua conseqüência na perda 
da confiança de empresários e consumi-
dores. O quadro é um alerta aos lojistas 
quanto à necessidade de uma análise de 
crédito mais criteriosa, o que garante 
uma venda mais segura, através da con-
sulta ao SPC.

Os números de consultas ao SPC, 
que dão a medida nas vendas a prazo, 
também foram fortemente influencia-
das pelo cenário econômico adverso do 
período, registrando crescimento mais 

Adesão ao Supersimples encerra dia 31

de janeiro.
As novas regras do 

Simples Nacional trazem 
benefícios aos empresá-
rios, dentre eles a redução 
da carga tributária e o 
crescimento da empresa. 
“Isto significa que a ME e 
a EPP poderão aumentar 
seus faturamentos sem 
pagar mais impostos por 
isso. Isso já é um grande 
ganho”, destaca o 2º dire-
tor Tesoureiro do CIC/BG, 
Antônio Carlos Paludo.

Ele ressalta que o pe-
dido de adesão ao Super-
simples deve ser feito por 
meio do portal do Simples 
Nacional:(http://www.
receita.fazenda.gov.br/
SimplesNacional). Quem 
perder o prazo somente 
poderá entrar no sistema 
em 2013. As solicitações 
enviadas em novembro ou 
dezembro de 2011 e que 
não apresentavam pen-
dências serão incluídas 
automaticamente.

SUPER
SIMPLES

Alerta à inadimplência
tímido em 2011, de 7,39% sobre o ano 
anterior. Apesar da perda de fôlego que 
o varejo enfrentou neste Natal, a esti-
mativa de venda a prazo para 2012 é 
bastante positiva, uma vez que os dados 
de dezembro mostraram boa recupera-
ção, tanto na comparação com o mes-
mo mês do ano anterior com alta de 
14,45%, enquanto na comparação com 
o mês de novembro o crescimento foi de 
22,72%. Por outro lado, a recuperação 
de crédito (cancelamentos de registros) 
foi positiva com alta de 6,63% em rela-
ção a 2010. A expectativa para este ano 
é que este índice seja ainda maior, uma 
vez que os dados de dezembro mostram 
uma alta de 26,15% com base no mes-
mo mês do ano anterior e de 44,53% se 
comparado a novembro de 2011.
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A força do CIC está no seu associado
Especial

A representatividade do CIC/BG está fortemente 
ligada aos seus associados, verdadeiros respon-
sáveis pela existência de quase um século da 
entidade. A cada evento, novas lideranças vão se 
incorporando a esta família da indústria, comér-
cio e serviços. A posse de Jordano Zanesco e sua 
diretoria formada por 34 membros é um exemplo 
da força que cerca o CIC/BG, diante da grande 
participação de líderes nos mais diversos seto-
res. Mais de 400 pessoas prestigiaram o evento 
realizado no dia 1º dezembro de 2011, no hall do 
Parque de Eventos de Bento Gonçalves, marcado 
pelo início de uma gestão que mescla tradição e 
experiência com dinamismo e novas ideias. Em 
clima de confraternização, o ambiente também 
foi de entretenimento e negócios, permitindo o 
reencontro de grandes amigos e o início de novas 
amizades.

Jordano Zanesco, a secretária de Governo, Eliana 
Passarin; o secretário de Desenvolvimento Econômi-

co, Leandro Santarossa e Henrique Tecchio
Euclides Rizzi e Rosane Poletto Rizzi

Presidente da CDL/BG, Helenir Bedin e 
Nairo Delfin Mirapalheta

Coordenador do Viva Bento, Jamirton Benazzi
e Tina Lando

Liria Vanoni Foresti e Ivanir Foresti, ex-presidente 
do CIC/BG

Beatriz Giovannini e Ayrton Giovannini, 
ex-presidente do CIC/BG

Fundador do CIC/BG, Emyr Farina e Lourdes Farina Juliana Desconsi e Roberto Carraro, presidente da 
ExpoBento 2012

Presidente do Conselho de Administração do 
Tacchini, Antonio Stringhini e Gladis Stringhini

Delegado Álvaro Pacheco Becker, presidente do Sim-
plavi, Emílio Ristow e o vereador Neri Mazzochin

Diretor de Marketing, Laudir Piccoli,
e Chana Romano

Fotos: Evandro Soares
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A força do CIC está no seu associado

Presidente da Asprovinho, Luciano Vian e o 
2º vice-presidente do CIC para Assuntos da Indústria, 

André Giovannini

Diretor da Área de Logística do CIC/BG, Vinissius 
Cagol Gialdi e Carla Sgarbi Gialdi

2º Diretor Secretário do CIC/BG, Judenor Marchioro e 
Patrícia Cosme

Glademir Ferrari com a presidente do Sindmóveis, 
Cátia Scarton

Conselheiro do CIC/BG, Sérgio Dalla Costa e 
Teresinha Scotti Dalla Costa

Diretor de Turismo, Cultura e Gastronomia do 
CIC/BG, Diego Bertolini, e Patrícia De Toni

Mirian Tecchio e Marcos Dytz Piccoli, diretor da Área 
de Comunicação do CIC/BG

José Alberici Filho e Lênio Zanesco Cleonice Farina e João Farina Neto

Cândida Redante e Gustavo Ceccon, presidente 
da CDL Jovem e 2º vice-presidente do CIC/BG para 

Assuntos do Comércio

Jordano Zanesco e Henrique Tecchio com os home-
nageados: Euclides Rizzi (Indústria), Helenir Bedin 

(Comércio) e Tarcísio Michelon (Serviços)

Diretor de Urbanismo do CIC/BG, Daniel De Toni, e 
Paula Tessari



8 JORNAL DO CIC | JANEIRO 2012

Espaço Aberto
Já está no mercado, em sua segunda edição, o livro “Empresas 

Proativas: como antecipar mudanças no mercado”, do professor e 
consultor Rogério Gava, diretor da Gava Consultoria Empresarial 
Ltda e professor associado da Fundação Dom Cabral. Escrito em 
parceria com o professor Leonardo Araújo, também da FDC, a 
obra é resultado de cinco anos de extensa pesquisa no tema da 
Proatividade de Mercado, abordagem criada pelos pesquisadores 
e que tem suporte da FDC, considerada hoje a quinta melhor esco-
la de negócios do mundo e primeira na América Latina. 

Gava e Araújo debruçaram-se sobre o mercado corporativo 
brasileiro pesquisando mais de 250 empresas de diferentes se-
tores, e conversando com 47 diretores e presidentes das maiores 
empresas nacionais e multinacionais atuantes no país. O livro traz 
cases detalhados de proatividade de empresas nacionais e multi-
nacionais como IBM, Localiza Rent a Car, Tetra Pak, Fiat Automó-
veis, Construtora Tecnisa, Danone, Whirlpool, Pepsico e outras. 

Um fato marcante relacionado ao livro foi a apreciação formal 
de Philip Kotler, considerado o pai do marketing e maior autori-
dade do mundo na matéria, que endossou a obra com as seguintes 
palavras: “Este importante livro é um alerta para as empresas 
excessivamente focadas no curto prazo e que correm o risco de se 
perderem no longo prazo.”  “Essa referência por parte do profes-
sor Kotler foi para nós uma honra e motivo de grande felicidade. 
É um reconhecimento que nos mostra estarmos levantando uma 
questão central para a sobrevivência das empresas, seja no Brasil 
ou fora daqui”, declara Gava.  

A Gava Consultoria Empresarial presta assessoria nas áreas 
de Estratégia, Marketing e Finanças, já tendo atuado em mais de 
50 empresas de diferentes setores, localizadas em diversas cida-
des do RS e também no centro do país.

A CenterLuz Iluminação é 
uma empresa formada por três 
lojas especializadas em ilumi-
nação comercial, residencial, 
jardins, fachadas e novas tecno-
logias como leds, fibra ótica e 
automação.

Para melhor atender a re-
gião, a CenterLuz está represen-
tada por três lojas distribuídas 
em Bento Gonçalves, Farroupi-
lha e Caxias do Sul.

Com mais de 35 anos de ex-
periência, a loja em Bento Gon-
çalves tem grande showroom 
de luminárias multimarcas e 

Yázigi, a marca que sempre ino-
vou no ensino de idiomas completa 
42 anos em Bento Gonçalves. Du-
rante a sua história, o Yázigi sem-
pre se destacou por inovar em vá-
rios aspectos no ensino de idiomas.

Excelência em ensino:
JEP – Junior English Program foi criado em 

1976 com o intuito de fazer as crianças refle-
tirem. Questões como a paz e a preservação do 
meio ambiente eram temas abordados, além de 
valorizar a cultura brasileira.  Anos depois, foi re-
conhecido como um dos cinco melhores progra-
mas de ensino de línguas, segundo a UNESCO.

CLA - Sempre atenta em disponibilizar um 

Se a sua empresa 
almeja obter rentabili-
dade e lucratividade em 
um cenário tão dinâmi-
co e competitivo como 
é o mercado globaliza-
do atual, o processo de 
tomada de decisão é um 
ponto crucial a ser atendido; e atendido de manei-
ra otimizada. Na verdade, a busca pela excelên-
cia neste aspecto deveria nortear o planejamento 
empresarial, uma vez que estando o processo de-
cisório otimizado, os benefícios a serem obtidos 
são muitos.

Neste processo, a expressiva quantidade de 
dados disponíveis aos decisores de sua empresa 
não é, obrigatoriamente, sinônimo de informa-
ções qualificadas. Mesmo que estas informações 
existam, sua disponibilidade no momento exato e 
de forma rápida não está assegurada, pois não se 
trata de uma tarefa trivial em termos de recursos 
tecnológicos.

A S2 Consultoria em Tecnologia da Informa-
ção tem por objetivo aproximar os decisores de 

Com a filosofia de constante inovação e aprimoramento, a Cad-
max completa em janeiro seu 13º aniversário com algumas novida-
des, entre elas a inauguração da unidade em  Caxias do Sul e tam-
bém o lançamento de novos cursos como o Técnico em Administração 
e Moldes e Matrizes para Corte e Estampa. É com o olhar atento as 
necessidades das empresas da região que a CADMAX tem buscado 
desenvolver soluções de forma a dispor o que de fato atenda a de-
manda por profissionais tanto do setor moveleiro, metalmecânico ou 
de transformação em geral. Para isso, mantém um quadro de profis-
sionais com alto domínio técnico e mercadológico, profissionais com 
atuação e aprimoramento direto nas áreas que ministram cursos.

Além de cursos de alto padrão a CADMAX também atende em-
presas com parcerias no encaminhamento  de alunos às vagas de 
trabalho disponibilizadas e que necessitam de profissionais cujo co-
nhecimento seja com foco nas áreas que a escola qualifica.  

A CADMAX está com a programação de janeiro e fevereiro já 
disponível em seu site: www.cadmax.net.

CenterLuz com três lojas especializadas em iluminação

Caxias do Sul

dois laboratórios técnicos, um 
de luminárias para projetos ino-
vadores e outro laboratório da 
Luz, onde o cliente percebe os 
efeitos que a “luz” proporciona 
em cada ambiente.

Em Farroupilha, atua há 10 
anos, onde nos próximos meses 
estará inaugurando a loja Con-
ceito, com quatro andares de 
pura inovação em luz. Situada 
em um dos locais mais nobres da 
cidade, em frente à prefeitura, 
possui amplo estacionamento.

Completando seu primeiro 
ano em Caxias do Sul, na Pi-

nheiro Machado, a CenterLuz 
se tornou uma diferente opção 
em atendimento ao exigente 
mercado da região.

Profissionais ligados ao seg-
mento da construção e decora-
ção já conferiram e aprovaram 
o trabalho. São dois andares de 
produtos diferenciados e muito 
bem distribuídos, com um la-
boratório de peças especiais e 
efeitos de luz que contribuem 
para entender melhor o projeto 
luminotécnico.

Visite o site: www.centerluz.
com.br.

Bento Gonçalves Farroupilha

Suporte ao Processo Decisório é com a S2 Consultoria
sua empresa e as po-
tencialidades ofere-
cidas pela tecnologia 
da informação (TI). A 
missão da S2 é promo-
ver em seus clientes 
maior agilidade, flexi-
bilidade e inovação na 

tomada de decisão em processos de negócio atra-
vés da implementação de soluções tecnológicas 
evolutivas e com excelente custo-benefício asso-
ciado. Para isso, trabalha na otimização do uso de 
ferramentas tecnológicas já existentes na organi-
zação, integrando-as em soluções maiores e mais 
bem elaboradas, criando um cenário que permita 
a obtenção de informações decisórias com maior 
autonomia e maior flexibilidade por parte da em-
presa cliente além de um melhor gerenciamento 
dos custos envolvidos neste processo.

Para conhecer melhor a proposta da S2 Con-
sultoria, entre em contato pelo e-mail contato@
s2techsolutions.com.br ou pelo fone (54) 9173-
4404. O site da empresa é www.s2techsolutions.
com.br.

Yázigi completa 42 anos em Bento
conteúdo de qualidade para seus alu-
nos, a rede criou em 1966 o CLA- 
Centro de Linguística Aplicada, o pri-
meiro da América Latina.

Pioneirismo: Pioneira fora e den-
tro de sala de aula, a rede criou o por-

tal www.houseofenglish.com.br. No site, além de 
diversas atividades, chats, fórum, os alunos con-
tam com uma equipe de professores online para 
tirar dúvidas.

Yázigi Travel: Desde 2002, o Yázigi conta com 
uma empresa especializada em serviços de con-
sultoria e assessoria na área de intercâmbios.  

O Yázigi está localizado na rua Júlio de Casti-
lhos 614, São Francisco. Telefone: 3452.2120.

Empresas Proativas

Cadmax inicia 2012 com novidades

Divulgação

Divulgação
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A Urbserra Empreendimentos Imobiliários, com sede em 
Bento Gonçalves e projetos desenvolvidos em oito cidades do 
Rio Grande do Sul e Santa Catarina, está comemorando um 
índice surpreendente. A empresa finalizou seu sexto ano de atu-
ação no setor de locação de imóveis com inadimplência prati-
camente zero. O índice é resultado de um amplo trabalho de 
aproximação com locatários e locadores e do alto nível de pro-
fissionalismo na área.

“Somos um intermediário que busca fazer com que o bem 
adquirido pelas pessoas gere frutos. Para que isso ocorra, loca-
tário e locador precisam ficar satisfeitos, estarem bem informa-
dos sobre tudo e confiarem na gente”, afirma o proprietário da 
Urbserra, Ildoino Pauletto.

Para chegar ao índice mínimo de inadimplência, a Urbserra 
coloca a disposição de clientes uma ampla estrutura, formada 
por departamentos Administrativo, Jurídico e Técnico para di-
rimir eventuais dúvidas e auxiliar na elaboração de projetos e 
peças jurídicas corretas e idôneas, que possam transitar em to-
dos os órgãos competentes, oferecendo ao investidor solidez e 
segurança.

A empresa, que possui 19 anos, entrou no ramo de aluguéis 
há seis, com a aquisição do que era, então, a maior carteira de 
locações de Bento Gonçalves. Há dois anos a Urbserra adquiriu 
mais uma carteira de locações e se firmou como líder do seg-
mento em Bento e região.

Urbserra Empreendimentos Imobiliários. Rua Marechal De-
odoro, 101 - Sala A - Centro, Bento Gonçalves

www.urbserra.com.br / 54 2102 2424
Em abril Bento Gonçalves se 

transforma na capital nacional 
dos debates e negócios nas áre-
as de alimentos e bebidas. Entre 
os dias 10 e 13 ocorre a 10ª edi-
ção da Semana Internacional 
Brasil Alimenta. Ocupando mais 
de 15 mil metros quadrados do 
Parque de Eventos de Bento 
Gonçalves, o evento congrega 
em um só espaço quatro salões 
tecnológicos (Vinotech, Envase 
Brasil, Multiagro e Techlac), fó-
runs setoriais, encontros e semi-
nários.

Vinotech e Envase Brasil 
formam a maior e mais im-
portante feira de tecnologia e 
debates para vitivinicultura e 
indústria de bebidas da América 
Latina. Já, a Multiagro debate 
soluções, novas tecnologias e 
implementos para a agricultura, 
alimentação e abastecimento. A 
novidade da edição é a Techlac, 
uma feira que chega para abor-
dar assuntos da cadeia produti-
va do leite e derivados, um seg-
mento em franca expansão e de 
enorme representatividade no 
Rio Grande do Sul e no país.

Em paralelo às feiras, a 

Prover informações dirigidas sobre opções de lazer, serviços e tu-
rismo aos visitantes de Bento Gonçalves é também estimular maior 
permanência dos viajantes na cidade, fomentando a economia local. 
A pluralidade de canais de mídia é tão grande que os desafios são 
ainda maiores. É justamente por isso que o Bento Convention Bureau 
está liderando a implantação do Projeto Mobile, um novo conceito de 
comunicação que prevê a criação de aplicativos para smartphones e 
outras opções em plataformas móveis. A solução, que em Bento será 
lançada dia 8 de março integrando o Bento em Vindima 2012, já vem 
sendo utilizada por algumas cidades do mundo como uma importante 

O Dall’Onder Grande Hotel abre 2012 com a 
inauguração de sua nova piscina térmica. A nova 
instalação é uma das mais modernas do país no 
segmento hoteleiro e integra o amplo programa 
de modernização do Dall’Onder Grande Hotel, que 
teve início em 2010 com a construção do Centro de 
Eventos Carmenére. Apenas na piscina, que está 
sendo utilizada na pré-temporada do Grêmio na 
cidade, foram investidos cerca de R$ 1,2 milhão.

A piscina possui sistemas de hidromassagem 
vulcano (para todas as partes do corpo), shower 
box (ducha escocesa), áreas para realização de 
atividades com correnteza, arcos d’água, cromote-
rapia com leds, áreas infantis e controle de tem-
peratura e umidade com controles automáticos. 

Suzi Zanella

Dall´Onder Grande Hotel apresenta uma
das piscinas mais modernas do país

Além disso, a área é dotada de acesso exclusivo 
para deficientes físicos e tem 80% de sua ilumina-
ção oriunda da luz solar. 

Os próximos passos na modernização do 
Dall’Onder Grande Hotel, que conta com 265 
apartamentos, são a transferência da sauna e dos 
espaços de recreação infantil para os fundos do ho-
tel, ao lado da nova piscina. A área que abrigava a 
antiga piscina será transformada em restaurante e 
um novo hall de entrada construído. 

Rede Dall’Onder de Hotéis
Dall’Onder Grande Hotel / Dall’Onder Vittoria 

Hotel / Dall’Onder Vinocap Hotel
(54) 54 3455 3555 / www.dallonder.com.br

Uma semana para quem alimenta o Brasil
Gustavo Bottega

Semana Internacional Brasil 
Alimenta ainda recebe fóruns 
que abordam temas relativos ao 
desenvolvimento dos setores e 
têm foco em inovação, negócios 
e pesquisa, buscando soluções 
para as cadeias produtivas.

“Com a bandeira da apresen-
tação de tecnologias, a Semana 
Internacional Brasil Alimenta 
vem consolidando seu conceito 
na geração de relacionamentos 
e oportunidades, alcançando 
grandes resultados na concreti-
zação de bons negócios”, afirma 
o presidente do evento, Vicente 
Puerta.

Na última edição, em abril 
de 2010, a Semana Interna-
cional Brasil Alimenta contou 
com 212 expositores, cerca de 
9,5 mil visitantes profissionais 
e movimentou aproximadamen-
te US$ 56 milhões. Também 
estiveram presentes no evento 
grupos profissionais vindos de 
11 estados brasileiros e delega-
ções internacionais da Argenti-
na, Austrália, Chile, Espanha, 
Estados Unidos, França, Ingla-
terra, Itália, Portugal, Ucrânia 
e Uruguai. www.vinotech.com.
br / www.expomultiagro.com.br 
| www.techlac.com.br

Urbserra comemora índice de
inadimplência quase zero

Bento Convention Bureau implanta Projeto Mobile
ferramenta inovadora. Os smartphones mudaram a maneira com a qual 
as pessoas se relacionam com a informação. A Internet está na palma 
da mão. As ferramentas de localização geográfica, por meio de mapas 
e com possibilidade de uso do GPS do aparelho, estão entre as mais 
usadas por usuários de aplicativos. Trata-se de uma solução que casa 
perfeitamente com a necessidade de turistas.

A ação tem o apoio da Secretaria Municipal de Turismo, além da 
parceria, através de cotas, da Giordani Turismo, Rede Dall’Onder de 
Hotéis, Vinícola Miolo, Milantino Vinhos Finos e Sindicato de Hotéis, 
Restaurantes, Bares e Similares (SHRBS).

Trabalhan-
do forte em 
projetos únicos, 
a Piva Comér-
cio e Indústria 
vem apostando 
pesado em pro-
jeto, fabricação e comercializa-
ção de componentes e acessó-
rios para os setores mobiliário 
e metal mecânico de forma per-
sonalizada. O grande diferen-
cial é que a Piva produz junto 
e para os clientes. Esta maneira 
de atuar no mercado reflete o 
interesse da empresa em desen-
volver soluções para seus clien-
tes, sempre apresentando o que 
há de mais moderno e eficiente 
no segmento. Atenta ao padrão 
e às necessidades de cada par-
ceiro, a Piva, através de seu 
Departamento de Engenharia, 
também leva em conta o design 
dos produtos de seus clientes 
na hora de desenvolver cada 
componente. “Nosso trabalho é 
uma parte do todo e precisamos 

Personalidade, do projeto à comercialização
pensar em toda 
a linha, tanto do 
ponto de vista 
estético quanto 
da praticidade, 
funcionalidade e 
custo”, destaca 

Juarez Andreolla Piva, gerente 
de Engenharia da empresa.

Para isso, o tempo também é 
um aliado. Com profissionais al-
tamente treinados, a Piva man-
tém um sistema de operação 
que permite desenvolver linhas 
ou produtos em menos de uma 
semana, chegando até a um ano 
e meio. A empresa chega a lan-
çar mais de 300 componentes 
por ano. O processo inicia ain-
da na identificação da atividade 
no mercado, passando pela área 
comercial e pelo design, sempre 
com assessoria da equipe de 
Engenharia. Depois de pronto, o 
acessório ou componente passa 
por testes de aprovação – virtu-
ais e operacionais -, que integra 
o programa de qualidade Piva.
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No PalanqueCIC Informa

As dicas estão disponíveis gratuitamente aos associados 
na Videoteca e Biblioteca do CIC/BG. 

Informações: (54) 2105.1999 com Rafael Vieira.

Dica de DVD

Dica de Livro

Depoimentos e opiniões podem ser enviados
para comunicacao@cicbg.com.br

Balcão de Oportunidades

Inaplast Status de Inovação

Seleciona

- Supervisor (a) | Vendedor (a)
Ter: Carteira de habilitação tipo B, disponibilidade de horário, curso su-
perior completo ou em andamento. Não há necessidade de já ter atuado 

na área. Salário a combinar.
Informações: Rh@inaplast.com.br / comercial01@inaplast.com.br

- 01 vaga – Auxiliar de almoxarife
01 vaga – Operador de moinho e misturador de plástico

02 vagas – Operador de injetora de plásticos

Informações: Rh@inaplast.com.br ou pelo telefone (54) 2521.8000

Consultor Interno de Recursos Humanos
Apresentação: Mário Donadio

Como cuidar para que a empresa tenha uma arquitetura de 
gestão de recursos humanos orientada para consultoria interna 
de modo a que os gerentes e analistas - ainda que chamados 
de consultores internos - não atuem ainda como generalistas 
funcionais. O autor apresenta estratégias e práticas para que 
o consultor interno possa atuar como um agente de mudanças 
estratégicas e soluções criativas, integrando aspectos técnicos 
e de relacionamento interpessoal com seus clientes internos.

BÔNUS: SisConsult - Sistema de Consultoria: uma metodolo-
gia testada em centenas de empresas para atuação eficaz dos 
Consultores Internos de Recursos Humanos.

Ha, Se Eu Soubesse...
Autor: Richard Edler

O autor, um conhecido publicitário americano fez uma mes-
ma pergunta a várias pessoas de sucesso: O que você gosta-
ria de ter sabido 25 anos atrás? As respostas de presidentes, 
diretores, publicitários, advogados, e pessoas bem-sucedidas 
de outras áreas foram compiladas, algumas comentadas, pelo 
autor num formato fácil de ler e atraente. O resultado é uma 
série de dicas e de lembretes práticos. Os jovens em início de 
carreira podem usar para a tomada de suas primeiras deci-
sões. Já os mais experientes podem usá-las como referência 
ou mesma como comparação com a postura de vida adotada. 
Mas o mais importante é que se deve usar a experiência dos 
depoentes para se economizar alguns anos ou mesmo tornar 
algumas decisões um pouco mais fácil.

“Sou voluntário há vários anos no projeto da Junior Achie-
vement e ter a oportunidade de conviver e passar a experi-
ência para esses jovens é um motivador a mais na carreira 
de qualquer profissional. Com eles, consigo sentir o brilho 
da expectativa, das alternativas nem sempre claras, das 
soluções de algum entrave que acontece na sua mini em-
presa. Consigo ver ali refletidos os sonhos, as alegrias, os 
medos e, principalmente, a vontade de acertar. Lamento 
que, em uma cidade como Bento Gonçalves, referência em 
empreendedorismo, com tantas empresas dos diversos ra-
mos, não se consegue voluntários para esse projeto único 
que é a “Junior”.

Ao mesmo tempo, empresários e profissionais das mais 
diversas áreas reclamam da falta de pessoas no mercado 
de trabalho. Um profissional de verdade se forma desde a 
base, com exemplos e aplicações, é isso que a “Junior” pro-
porciona. Ouvir de um estudante que: “a mini empresa me 
fez ver que não é isso que quero” - mostra o quanto nossos 
jovem precisam de referenciais. Deixo aqui um apelo para 
que os empresários criem dentro de suas estratégias um 
foco em formação de novos empreendedores e uma das fer-
ramentas que está à disposição, bem próxima, e de graça, 
basta ter boa vontade e perseverança”.

Curso: Transformando o atendimento ao cliente 
em relacionamento e vendas
Data: 07, 09 e 14 de fevereiro de 2012 (terças e quinta-feira)

Público Alvo: Profissionais de atendimento ao cliente (profissionais de 
vendas, caixas, atendentes, secretárias, entre outros). 

Cláudio Ramos
Gerente Industrial/Qualidade da Politorno Móveis

Voluntário no Programa Junior Achievement

Cursos
Fevereiro 2012

Objetivo: Qualificar o 
serviço prestado pelos 
profissionais de atendi-
mento ao público. Ampliar 
os resultados através das 
vendas.



11JORNAL DO CIC | JANEIRO 2012

Um Brinde
O CIC brinda os aniversariantes do mês de Janeiro

Geral

O Colégio Marista Aparecida, única escola 
do município que em 2011 acompanhou o CIC/
BG no Projeto Miniempresa da Junior Achieve-
ment, realizou no dia 19 de dezembro, no Hotel 
Dall’Onder Vittoria, a formatura de 15 alunos do 
2º ano do Ensino Médio. O grupo desenvolveu 
água de lençol, através da miniempresa D’Boa 
S.A. Para este o CIC/BG já confirma a partici-
pação das escolas Sagrado Coração de Jesus e 
Colégio Marista Aparecida. Outros estabeleci-
mentos de ensino interessados devem se apressar 
e confirmar adesão até a primeira quinzena de 
fevereiro. Os trabalhos iniciam em março.

O coordenador da Junior em Bento e diretor 
da Área de Comunicação do CIC/BG, Marcos 
Dytz Piccoli, agradeceu o empenho de todos no 
ano passado e confirmou que neste ano o projeto 
terá início ainda no mês de 
março culminando com a 
ExpoBento, onde serão co-
mercializados os produtos 
das miniempresas.

Depois da entrega dos 
certificados a cada um dos 
15 miniempresários, foram 
anunciados os vencedo-
res do Prêmio de Melhor 
Vendedor e Melhor Achie-
ver conferidos a Catharine 
Marangon Ribeito e Mari-
na Refatti Fagundes, res-
pectivamente. A cerimônia 
também foi marcada pela 
entrega de R$ 3.200 entre 

Nas comemorações dos seus 20 anos, o Pro-
grama Gaúcho da Qualidade e Produtividade 
(PGQP) reconhecerá, novamente, os melhores 
desempenhos na área da Qualidade e da Inova-
ção. Organizações de todo o Estado devem estar 
atentas aos prazos de inscrições em cada Prê-
mio. Até o dia 6 de fevereiro é possível se inscre-
ver para a 17ª edição do Prêmio Qualidade RS, 
considerado o “Oscar da Gestão” que concede 
reconhecimento estadual e visibilidade nacional 
quanto ao desempenho da gestão. Também segue 
aberto até 1º de março, o prazo para se candida-
tar ao 2º Prêmio Inovação PGQP. A cerimônia de 
entrega das premiações ocorre no dia 17 de julho, 
na Fiergs, durante o maior evento do mundo na 
área na Qualidade, e deve reunir seis mil pessoas. 
Mais informações pelo site www.portalqualida-

Razão Social				                Data Fundação

AMF SERVIÇOS DE GUINCHOS LTDA		  07/01/2009

ARTE IMPRESSORA LTDA.			   01/01/1959

ARVY INDUSTRIA DE MÓVEIS LTDA.		  18/01/2001

AUTOGRASS SERV. AUTOMOTIVOS LTDA.		  06/01/1997

BANCO DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL	 09/01/1929

BORCAS SERRAS INDUSTRIAIS LTDA		  23/01/1973

BUSSOLOTO MÁRMORES E GRANITOS		  03/01/1983

CADMAX CURSOS PROFISSIONALIZANTES		 09/01/1999

CARPPER CONTABILIDADE E ASSESSORIA LTDA	 02/01/1975

CNA BENTO GONÇALVES				    22/01/2004

COMABE AUTOMAÇÃO DE ESCRITÓRIOS LTDA	 02/01/1967

COMPANHIA DE MÓVEIS TRÊS S			   17/01/1949

CONFORTO & CIA				    15/01/2004

CONSTRUTORA POLETTO LTDA			   02/01/1980

CRISTO REI MATERIAIS ELÉTRICOS LTDA		 25/01/2000

DE TONI FERRAGENS				    04/01/1990

DISTRAL - DISTRIB. DE ALIMENTOS LTDA		 01/01/1980

DOM ELIZIARIO					     30/01/2007

DSC CONSULTORIA EM SERVIÇOS TURÍSTICOS	 19/01/2010

EFICIÊNCIA CONTABILIDADE LTDA		  14/01/2005

EKITHERM - EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS LTDA.	 02/01/1987

FARMÁCIA FLOR ESSÊNCIA			   29/01/1996

GENIALFLEX MÓVEIS LTDA			   13/01/2004

HOTEL PRIMAVERA				    01/01/1971

IBRAVIN - INSTITUTO BRASILEIRO DO VINHO	 10/01/1998

INDÚSTRIA DE MÓVEIS ANCEZKI LTDA		  06/01/1994

INSTITUTO SAGRADO CORAÇÃO DE JESUS		 24/01/1956

INTERLÍNGUAS					     02/01/1995

J. MARCANTE & CIA. LTDA			   21/01/1987

MERCADO DE ALIMENTOS GREPAR LTDA		  24/01/1986

METALURGICA FERRARI LTDA.			   09/01/1985

METALURGICA VALENTI LTDA			   02/01/1963

MOVELBENTO					     02/01/1997

MPA INCORPORADORA				    02/01/2007

MULTIMÓVEIS INDÚSTRIA DE MÓVEIS LTDA	 01/01/1995

NEWSUL S/A  EMBALAGENS E COMPONENTES	 05/01/1995

PANAMBRA SUL S/A				    15/01/2003

PAX SERVIÇOS FUNERÁRIOS LTDA		  13/01/2005

PIANO-AUTI COMÉRCIO DE VEÍCULOS LTDA.	 01/01/1998

PIZZETTI ENGENHEIROS ASSOCIADOS		  01/01/1998

QUIDITÁ MÓVEIS LTDA				    01/01/1996

RAIFIX INDÚSTRIA METALÚRGICA LTDA		  11/01/2002

SAVAGRA VIAGENS E TURISMO LTDA.		  28/01/1991

SCR SERVIÇO DE TORNO LTDA			   03/01/1997

SOC. EDUCATIVA, CULTURAL E POLI-ESPORTIVA	 01/01/1999

TRANSFARRAPOS TRANSPORTES			  03/01/1993

TRR BARRACÃO COMBUSTÍVEIS LTDA		  11/01/1992

UFFÍCIO ASSESSORIA CONTÁBIL LTDA		  07/01/2004

VINHOS DON LAURINDO LTDA			   04/01/1990

VINHOS E VINHOS.COM				    01/01/2005

VINÍCOLA MONTE LEMOS LTDA.			   01/01/1974

WORK EXPRESS MALOTES E COLETAS LTDA.	 16/01/1997

Boas vindas aos 
novos associados!

l DSC Consultoria 

l PORTAL DE NOTÍCIAS OLÁ SERRA GAÚCHA

l SHRBS UVA E VINHO 

Junior Achievement forma
15 miniempresários em Bento

Cáren Cristine Dal Mas

duas entidades beneficentes do município. O Lar 
das Meninas e a Associação Integrada do Desen-
volvimento do Down de Bento Gonçalves foram 
beneficiados com R$ 1.600 cada.

Os alunos começaram a participar do projeto 
em agosto, cumprindo uma agenda de 15 jorna-
das semanais com 3 horas cada. Durante o mês 
de novembro eles promoveram uma feira em dois 
sábados, no L’América Shopping, onde comercia-
lizaram o produto, superando a expectativa de 
vendas.

Impressionados com a alta carga tributária 
de uma empresa, os estudantes decidiram repas-
sar o valor que seria destinado ao pagamento 
de impostos para o Lar das Meninas e a Asso-
ciação Integrada de Desenvolvimento do Down 
(AIDD).

Prêmio Qualidade RS e Prêmio Inovação
de.com/pgqp ou telefone (51) 3221.2663.

O presidente do Comitê Regional Bento 
Gonçalves do PGQP, Emerson Spadetto, desta-
ca a importância da participação das empresas 
e organizações na edição de 2012 do Prêmio 
Qualidade RS para a melhoria contínua e para 
o crescimento da região. “Hoje temos mais de 
200 empresas da cidade e região que já se utili-
zam da metodologia difundida pelo PGQP como 
ferramenta de melhoria contínua do seu modelo 
de gestão”, comenta. Ele ressalta, ainda, que o 
Comitê entende que o Prêmio Qualidade RS é 
o momento de as empresas e organizações bus-
carem o reconhecimento público da sua gestão. 
“Sem sombra de dúvidas participar do ciclo do 
Prêmio Qualidade é o caminho mais curto para a 
melhoria contínua dentro das organizações.
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Evidência

6º Leilão de Guirlandas
A 6ª edição do Leilão de Guirlandas promovido pela Parceiros 

Voluntários contou com a adesão de 43 guirlandas. O leilão, realiza-
do no dia 25 de novembro no L’América Shopping Center, arrecadou 
R$ 4.850,00. Os recursos foram revertidos para a Parceiros Voluntá-
rios, com exceção do valor do arremate da guirlanda de maior valor, 
destinado as duas entidades beneficentes que receberam o maior 
número de votos, a Abraçaí (Associação Bento-gonçalvense de Con-
vivência e Apoio à Infância e Juventude) e a Nossa Casa, localizada 
no Bairro Botafogo, também com caráter social e beneficente. Am-
bas receberam R$ 150,00 cada.

Atento às necessidades de 
seus associados e empenhado 
em trazer novas soluções para 
as demandas apresentadas, o 
Centro da Indústria e Comércio 
de Bento Gonçalves (CIC/BG) 
ultima preparativos para firmar 
parceria com o Município com 
a intenção de facilitar o acesso 
a recursos públicos a juros de 
poupança. 

O assunto foi discutido na 
sede da entidade no dia 20 de 
janeiro, juntamente com o se-
cretário de Estado da Econo-
mia Solidária e Apoio à Micro 
e Pequena Empresa (Sesampe), 
Maurício Dziedricki, porém vem 
sendo conduzido pelo secretário 
municipal de Desenvolvimento 
Econômico, Leandro Santaros-
sa, desde agosto do ano passa-
do. Sem burocracia, os recursos 

Brinquedos para sete
escolas de Bento

A Parceiros Voluntários de Bento Gonçalves distri-
buiu entre sete escolas da cidade 450 brinquedos que 
foram arrecadados no 8º Mega Evento promovido pela 
Ourives TeD. Foram beneficiadas as Escolas Infantis 
Doce Infância (bairro Aparecida), Mundo Encantado 
(Conceição), Primeiros Passos (Tancredo), Jardim 
Glória (Glória), Lar dos Pequeninos (Municipal), Es-
cola Estadual Amaro Bittencourt (Aparecida) e Escola 
Municipal Félix Faccenda (Municipal). Os brinquedos 
vão ficar nas escolas para serem utilizados durante pe-
ríodo letivo. A entrega foi feita pela coordenadora da 
ONG, Anamaria Dequiviovanni Passaia.

Microcrédito aos pequenos
CIC/BG está junto 

com o Município 
em programa 

que beneficiará 
microempreendedores. 
Reunião com liberação 

imediata de recursos 
deverá ocorrer entre 

março e abril na sede 
da entidade

Cáren Cristine Dal Mas

Encontro reuniu lideranças no CIC de Bento

serão liberados de imediato em 
reunião que deverá ocorrer en-
tre março e abril no Salão de 
Eventos do CIC/BG. Os primei-
ros cheques deverão ser entre-
gues pelo próprio governador 
Tarso Genro.

O CIC/BG atua como propa-
gador do projeto por entender 
que esta também é uma forma 
de atrair microempreendedo-
res para a entidade, além de 
beneficiar os micro e pequenos 
empresários que integram seu 
quadro social. “Representamos 
as forças econômicas do muni-
cípio. Temos o compromisso de 
buscar alternativas para os seg-
mentos e este programa chega 

para agregar valor à entidade”, 
destacou o presidente do CIC/
BG, Jordano Zanesco, que este-
ve acompanhado pelos diretores 
de Micro e Pequenas Empresas, 
Rogério Pulga, e de Marketing, 
Laudir Piccoli. Zanesco também 
ressaltou que o CIC/BG está se 
empenhando em conhecer todas 
as formas viáveis de investimen-
to com recursos estaduais que 
possam beneficiar empreende-
dores locais.

Leandro Santarossa destaca 
que esta é a primeira vez que 
o Município adere ao programa. 
“Estamos empenhados nes-
te projeto porque ele atende a 
demanda dos pequenos empre-

endedores da nossa cidade e 
fomentar negócios é nosso com-
promisso. A adesão do Município 
é fundamental para viabilizar a 
ação, caso contrário os recur-
sos não seriam destinados para 
cá”, ressalta. Nestes oito meses 
estivemos cumprindo as etapas 
necessárias para poder criar 
oportunidades de crescimento 
aos microempreendedores.

O Programa Rede RS de 
Microcrédito está disponibili-
zando R$ 4 bilhões, através do 
Banrisul. Entretanto, este valor 
pode aumentar dependendo da 
demanda. Cada empreendedor 
poderá se beneficiar com recur-
sos que variam de R$ 100 a R$ 

15 mil que poderão ser pagos 
em 24 parcelas com juros men-
sais de 0,64% e uma carência 
de 60 dias. Isso tudo para quem 
não tem acesso ao crédito con-
vencional. 

O objetivo é oferecer finan-
ciamento simples e rápido fo-
mentando os pequenos negócios 
do município, contemplando pes-
soas físicas ou jurídicas, formais 
ou informais, individuais ou co-
letivas e ainda microempresas, 
economia solidária, agricultura 
familiar e profissionais registra-
dos como microempreendedores 
individuais.

Janquiel Mesturini

Leandro Santarossa com o Governa-
dor Tarso Genro no lançamento do 

Programa

Divulgação


